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ЦИЉ/ЕВИ ПРОГРАМА:  

Општи циљ: Развој капацитета и професионалних компетенција пружалаца услуга у области 

социјалне заштите за развој приступачне и квалитетне услуге Помоћ у кући (ПУК) за циљну 

групу деца са сметњама у развоју  на локалном нивоу.  

 

Посебни циљеви: 

1. Информисање о циљу, спецификацији услуге и специфичностима услуге ПУК за децу 

са сметњама у развоју, као и препознавање значаја и добити од пружања услуге из угла 

детета, породице и заједнице. 

2. Усвајање/проширивање знања о врстама сметњи код деце и карактеристичним 

потребама за подршком деце са одређеном врстом сметњи 

3. Усвајање/проширивање знања о појму, карактеристикама и функцијама породице, 

структури и односима у породици, као и разумевање породичне средине као контекста 

пружања услуге ПУК за децу са сметњама у развоју. 

4. Информисање о опису послова ангажованих на пружању услуге ПУК за децу са 

сметњама у развоју, значају поштовања права корисника и важности грађења 

партнерског и сарадничког односа са родитељима и породицом током пружања услуге 

ПУК. 

5. Унапређење знања и развој вештина информисања потенцијалних корисника, стручне и 

шире јавности о услузи ПУК за циљну групу деца са сметњама у развоју. 

6. Упознавање са стручним поступком и корацима у пружању услуге ПУК, као и усвајање 

знања о појму, врстама и  значају стандарда за квалитетно пружање услуге. 

7. Усвајање знања и развој вештина реализације пријемне процене и утврђивање 

приоритета реаговања у пружању услуге ПУК за циљну групу деца са сметњама у 

развоју. 

8. Усвајање  знања и развој вештина процене потреба детета и породице и израде плана 

услуге  ПУК за децу са сметњама у развоју   

9. Унапређење знања о значају и начину вођења евиденције и документације за услугу 

ПУК за децу са сметњама у развоју 

10. Усвајање/проширивање знања о елементима од значаја за управљање услугом ПУК за 

децу са сметњама у развоју, координацију рада неговатељица у непосредном раду са 

децом и породицом, праћење и евалуација квалитета пружених услуга. 

 

САДРЖИНА ПРОГРАМА:  

Током програма обуке биће обрађене следеће теме у оквиру десет сесија, а то су:  

1. Циљ, значај и спецификација услуге ПУК за децу са сметњама у развоју 

2. Деца са сметњама у развоју – потребе за подршком 

3. Породица као систем и окружење у коме се пружа  услуга ПУК за децу са сметњама у 

развоју 

4. Улоге и одговорности ангажованих на пружању услуге ПУК за децу са сметњама у 

развоју и грађење сарадничког односа са родитељима и породицом 
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5. Промоција услуге и информисање корисника 

6. Стручни поступак и кораци  у пружању услуге ПУК за децу са сметњама у развоју 

7. Пријемна процена, критеријуми пријема и критеријуми приоритета за услугу ПУК за 

децу са сметњама у развоју 

8. Процена потреба детета и породице и израда плана услуге ПУК 

9. Вођење евиденције и документације о пружању услуге ПУК 

10. Управљање  услугом ПУК за децу са сметњама у развоју 

 

КОМПЕТЕНЦИЈЕ КОЈЕ ПРОГРАМ  РАЗВИЈА:  

Након завршеног програма обуке учесници ће бити оспособљени да: 

• Примењују основна знања о приступима у раду са децом са сметњама, која се базирају на 

савременим социо-инклузивним теоријским концептима 

• Познају и примењују међународну и националну регулативу у области заштите права деце са 

сметњама у развоју 

• Разумеју и непосредно примењују савремени концепт услуге помоћ у кући базиран на 

минималним стандардима квалитета 

 

ЦИЉНА ГРУПА ПРОФЕСИОНАЛАЦА ЗА ОБУКУ 

Програм обуке намењен је професионалцима, стручним радницима (социјалним радницима, 

психолозима, дефектолозима и др.)  и сарадницима (неговатељицама)  ангажованим у 

директном пружању услуге, али и руководиоцима и директорима установа које пружају или 

планирају да пружају услугу ПУК за децу са сметњама у развоју, представницима локалних 

самоуправа, локалних савета за планирање социјалних политика, општинских координационих 

одбора за социјалну политик и сл. 

 

 

ОБЛАСТ НА КОЈУ СЕ ПРОГРАМ ОДНОСИ И КРАЈЊИ КОРИСНИЦИ 

Програм обуке односи се на област рада са децом са сметњама у развоју и њиховим 

породицама, која имају ограничења физичких и психичких способности услед којих нису у 

стању да независно живе у својим домовима без редовне помоћи у активностима дневног 

живота, неге и надзора, при чему је породична подршка недовољна. 

 

ПРЕДУСЛОВИ ЗА УКЉУЧИВАЊЕ ПРОФЕСИОНАЛАЦА НА ОБУКУ 

Предуслови за похађање овог програма обуке за стручне раднике, стручне сараднике и 

сараднике су усклађени са условима за обављање основних стручних послова, послова 

стручних сарадника и послова сарадника прописаних Правилником о стручним пословима у 

социјалној заштити и Правилником о изменама и допунама наведеног правилника. 

За остале учеснике предуслов је да обављају послове руководиоца и директора установа које 

пружају или планирају да пружају услугу ПУК за децу са сметњама у развоју, односно да раде 

на пословима креирања социјалне политике на локалном нивоу.  

 

ТРАЈАЊЕ ПРОГРАМА ОБУКЕ: 

Програм обуке се реализује у форми дводневног семинара, са укупно 14 сати обуке.  

 


