
 

РЕЗИМЕ ПРОГРАМА 
 
НАЗИВ ПРОГРАМА: Менаџмент волонтера - програм обуке за успостављање и 
вођење волонтерских сервиса у локалној заједници 
 
АУТОРИ ПРОГРАМА :  
Нада Шарац 
Момир Борић 
Живорад Гајић 
 
КОНТАКТ ОСОБА : 
Нада Шарац 
Београд 
nadasarac@hotmail.com 
+381641473277 
 
ЦИЉ/ЕВИ ПРОГРАМА: 
Општи циљ  
 
Општи циљ програма обуке је стицање знања и оспособљавање професионалаца и 
волонтера из различитих система у локалној заједници који припадају владином 
и/или невладином сектору за примену програма за успостављање и развој 
локланих волонтерских центара, заснованог на савременим приступима и 
методама рада неопходним за планирање, реализацију и праћење исхода примене 
програма.  
 
Посебни циљеви се односе на:  
 

• Унапређење компетенција за структурални развој локалног волонтерског 
сервиса 

• Развијање и јачање компетенција за програмски развој локалног 
волонтерског сервиса 

• Овладавање знањима и вештинама потребним за испитивање потреба 
корисника волонтерских услуга и локалне заједнице. 

• Унапређење компетенција за креирање волонтерског програма  
• Развијање и јачање компетенција за регрутација и селекција волонтера 
• Овладавање знањима и вештинама потребним за припрему и едукацију 

волонтера 
• Унапређење компетенција за реализација програма, мониторинг и 

супервизију волонтера 
• Унапређење компетенција за еалуацију волонтерских програма 

 
САДРЖИНА ПРОГРАМА: 
 
Увод –  значај Локалних волонтерских програма и локалних волонтерских 
сервиса 
 Развој и успостављање локалног волонтерског сервиса(ЛВС) 
1. Структурални развој локалног волонтерског сервиса 
1.1. Особље локалног волонтерског сервиса 
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1.2.  Логистика локалног волонтерског сервиса 
1.3.  Нормативни оквир локалног волонтерског сервиса :   
2. Програмски развој локалног волонтерског сервиса 
2.1. Корак 1 – Испитивање потреба корисника волонтерских услуга и локалне 
заједнице. 
2.2. Корак 2 – Креирање волонтерског програма  
2.3. Корак 3 - Регрутација и селекција волонтера 
2.4. Корак 4 - Припрема и едукација волонтера 
2.5. Корак 5 – Реализација програма, мониторинг и супервизија волонтера 
3. Евалуација волонтерских програма 
 
КОМПЕТЕНЦИЈЕ КОЈЕ ПРОГРАМ  РАЗВИЈА: 
 

✓ Унапређење компетенција за структурални развој локалног волонтерског 
сервиса 

✓ Развијање и јачање компетенција за програмски развој локалног 
волонтерског сервиса 

✓ Овладавање знањима и вештинама потребним за испитивање потреба 
корисника волонтерских услуга и локалне заједнице. 

✓ Унапређење компетенција за креирање волонтерског програма  
✓ Развијање и јачање компетенција за регрутација и селекција волонтера 
✓ Овладавање знањима и вештинама потребним за припрему и едукацију 

волонтера 
✓ Унапређење компетенција за реализација програма, мониторинг и 

супервизију волонтера 
✓ Унапређење компетенција за еалуацију волонтерских програма 

 
ЦИЉНА ГРУПА ПРОФЕСИОНАЛАЦА ЗА ОБУКУ 
 
Програм је намењен свима који  изражавају спремност да се ангажују на 
активностима успостављања и развоја локалног волонтерског центра намењеног 
подршци рањивим групацијама становништва. 
 
ОБЛАСТ НА КОЈУ СЕ ПРОГРАМ ОДНОСИ: развој општих кометенција у 
социјалној заштити, (подршка одраслим и старијим особама у социјалној 
заштити, подршка деци и младима, подршка породици, подршка особама и деци 
са инвалидитетом, подршка маргинализованим групама)  
И КРАЈЊИ КОРИСНИЦИ 
 
Рањиве групације становништва (старије особе, особе са сметњама у развоју, 
људи погођени елементарним непогодама и тд.) 
 
ПРЕДУСЛОВИ ЗА УКЉУЧИВАЊЕ ПРОФЕСИОНАЛАЦА НА ОБУКУ 
 
Нема формаилних предуслова за укључивање на обуку 
 
 
ТРАЈАЊЕ ПРОГРАМА ОБУКЕ : 1 радни дан/ 7 сати 
 


