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Ovaj materijal je nastao sa ciliem da se stanovnicima ruralnih podruc-
ja, posebno zenama koje zive u ruralnim podrucjima predstave prava i
vrste podrske koje mogu da ostvare kroz razlicite sisteme i na taj nacin
doprinese unapredenju kvaliteta Zivota seoskog stanovnistva.?

U nastavku su predstavijena prava koja svi gradani Republike Srbije
mogu ostvariti po razli¢itim osnovama.

Materijal obuhvata sledece celine:

-+ Ko su glavni akteri u ostvarivanju socijalnih prava
- Usluge i prava iz oblasti socijalne zastite

- Finansijska podrska porodici

- Zdravstveno osiguranje

- Penzijsko i invalidsko osiguranje

- Obrazovanje

- Zaposljavanje

- Lokalni ombudsman

-+ Pravo upisa zajednicke imovine supruznika.

1 Autorke ovog teksta su Mirjana Ognjanovic i Vesna Dragicevic iz Republic-
kog zavoda za socijalnu zastitu.

2 Ovaj materijal je nastao u okviru projekta “Otpornosti na klimatske
promene i navodnjavanje u Srbiji”, koji je finansiran od strane Evropske
banke za obnovu i razvoj (EBRD) i sprovodi se u saradnji sa Mnistarstvom
poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede u periodu 2023-2024. godine.

Podrzano od:

6) ‘e Ova publikacija je uradena uz podrsku Evropske banke za obnovu i ra-
@) ewon

zvoj i Japana. Sadrzaj ove publikacije je isklju¢iva odgovornost autora
European Bank Srupa za remeinu imciofve 1 NE predstavlja nuzno stanovista Evropske banke za obnovu i razvoj.

for Reconstruction and Development development initiative group







SADRZA]

1. KLJUCNIAKTERI U OSTVARIVANJU PRAVA .......coeveveeeerereretessssssesesesesesessssssssesssssesssssssssesesssssesssnsnes 4
2. SOCIJALNA ZASTITA .coeeeeeeererereteeesssesesesesesesssssssesesesesssssasassesesesessssssssesesesesssnsassssesesesessassssesesens 5
3. FINANSIJSKA PODRSKA PORODICL .......ceverererreneresesesesessssesesssessssssesesesesssssssssssesesssessnssssesesssns 12
4, ZDRAVSTVENO OSIGURANUJE........cevererererereerereresesessssssesesesesssesassssssesesssesssssssesesesessessssssesesesessases 17
5. PENZIJSKO | INVALIDSKO OSIGURANUJE .....cceveveuererererensessssesesesessssssesssesesssssssssssesssssessnssssesssesns 20
6. OBRAZOVANUJE ......vcvverreererereresessessssesesesessssassssesesesesessssssssesesessessssssesesesssesessssesesesssessnsassesesesens 24
To ZAPOSLIAVANUE .....cuveteveuetereteessesesesesstesesessssesesssesesesssssesessssesesessnsssesesssesesesssesesessssesessnsssesesanes 26
8.  PRAVO UPISA ZAJEDNICKE IMOVINE SUPRUZNIKA......ccovevurrerererererersnesesesesesssssssesesesessssssssesesens 27

S unulunuu\»

T, /
)\ \ \ U f

>—oF,) 3 ‘




1. KLJUCNI AKTERI U
OSTVARIVAN]JU PRAVA

Centar za socijalni rad (CSR) je institucija koja
pruza usluge socijalne zastite i podrsku gradanima
kako bi im pomogla u resavanju specifi¢nih proble-
ma i teskoca u kojima se moze nadi bilo ko od nas
u razli¢itim delovima Zivota. Centar za socijalni rad
funkcionise u svakoj opstini u Republici Srbiji i do-
stupan je svim gradanima u opstini prebivalista.

Republicki fond za penzijsko i invalidsko osi-
guranje (RF PIO) osnovan je radi ostvarivanja
prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja kao i
obezbedivanja novcanih sredstava koja proisticu iz
ovih prava. Republi¢ki fond za penzijsko i invalidsko
osiguranje ima 122 ispostave, 13 sluzbi filijala i 35
filijala, preko kojih gradani mogu ostvariti prava u
Repubilici Srbiji. Filijale su nadlezne za gradane koji
imaju prebivaliSte na teritoriji gde se nalazi i Fond.

Kontakt centar Republickog fonda za penzijsko i
invalidsko osiguranje gde se mogu dobiti opste
informacije: 0700/01-70-17

Direkcija u Beogradu: 011/30-60-680

Pokrajinski fond sa sedistem u Novom Sadu:
021/48-77-777

Republicki fond za zdravstveno osiguranje
(RFZO) je institucija ¢ija je osnovna delatnost da
zdravstveno osiguranim licima obezbedi prava iz
oblasti obaveznog zdravstvenog osiguranja. RFZO
ima ispostave u svim oblastima Republike Srbije. Fi-
lijale su nadlezne za gradane koji imaju prebivaliste
na istoj teritoriji.

Broj kontakt centra Republi¢kog fonda za zdrav-
stveno osiguranje: 0700/33-34-43

Direkcija u Beogradu: 011/20-53-830

Pokrajinski fond sa sedistem u Novom Sadu:
021/66-21-822 1 021/66-22-288

Ustanove za smestaj u sistemu socijalne zasti-
te su specijalizovane institucije koje pruzaju usluge
smestaja i razlicite oblike podrske osobama koje ne
mogu da Zive samostalno ili se suoavaju sa ozbilj-
nim socijalnim ili zdravstvenim izazovima. Ove usta-
nove, koje mogu biti privatne i drzavne, igraju kljuc-
nu ulogu u pruzanju podrske i zastite osobama koje
ne mogu da se brinu o sebi na adekvatan nacin.

Informacije o ustanovama za smestaj u sistemu soci-
jalne zastite mogu se dobiti u centru za socijalni rad.

Pruzaoci lokalnih usluga u sistemu socijalne
zastite su ustanove ili organizacije na lokalnom ni-
vou koje pruzaju usluge radi poboljsanja, odnosno
oCuvanja kvaliteta zivota, otklanjanja ili ublazavanja
rizika nepovoljnih Zivotnih okolnosti, kao i stvaranja
mogucnosti za samostalan Zivot u drustvu, kako bi
se izbeglo koris¢enje usluga u restriktivnom okru-
zenju (ustanove za smestaj).

Informacije o lokalnim uslugama socijalne zastite
mogu se dobiti u centru za socijalni rad ili opstini
PO Mmestu prebivalista.

Nacionalna sluzba za zaposljavanje (NSZ) je
javni servis koji pruza usluge nezaposlenim licima i
poslodavcima u Srbiji. Tu spada i ostvarivanje prava
osiguranja za slucaj nezaposlenosti i zaposljavanje
u inostranstvu.

Pozivni centar za nezaposlena lica: 0800/30-03-01
(poziv je besplatan)

Centar za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljava-
nje osoba sa invaliditetom: 011/36-40-182

Centar za profesionalno savetovanje (CIPS): Ni$
018/53-29-04, 018/53-29-05, 018/53-07-75, 018/23-
56-90; Novi Sad 021/48-85-549; Beograd 011/33-
06-280 i 011/33-06-281

Lokalni ombudsman - Ombudsman je nezavi-
san i samostalan drzavni organ i niko nema pra-
vo da uti¢e na njegov rad. Lokalni ombudsman je
zaduzen da kontrolise poStovanje prava i interesa
gradana, utvrduje povrede u radu lokalnih organa,
odnosno sluzbi na lokalnom nivou. Institucija om-
budsmana postoji na nacionalnom i pokrajinskom
nivou, kao i u nekim lokalnim samoupravama.



2. SOCIJALNA ZASTITA

MATERIJALNA PODRSKA
NOVCANA SOCIJALNA POMOC?

OPIS: Novcana socijalna pomoc je novcano davanje
obezbedeno iz budZeta Republike Srbije, za porodi-
ce i pojedince koji su materijalno neobezbedeni.

KO IMA PRAVO: Pravo na novcanu socijalnu pomoc
pripada pojedincu ili porodici, u slede¢im slucajevima:

1) Ukoliko svojim radom, prihodima od imovine
ili iz drugih izvora pojedinac ili porodica ostva-
ruju prihod manji od iznosa novcane socijalne
pomodi utvrdenog Zakonom o socijalnoj za-
Stiti i pod uslovom da:

Nemaju drugih nepokretnosti, osim stambe-
nog prostora koji odgovara potrebama poje-
dinca, odnosno porodice i zemljiSta u povrsi-
ni do 0,5 hektara;

Nisu prodali ili poklonili nepokretnu imovinu
ili se odrekli prava na nasledivanje nepokret-
ne imovine;

Ne poseduju pokretnu imovinu c&ijim kori-
S¢enjem ili otudenjem mogu da obezbede
sredstva u visini Sestostrukog iznosa novcane
socijalne pomoci;

Nisu zakljucili ugovor o dozZivotnom izdrzava-
nju.

2)  Pojedinac koji nije sposoban za rad, odnosno
porodica Ciji svi ¢lanovi nisu sposobni za rad,
ako pored stambenog prostora nemaju ze-
mljiste povrsine vece od jednog hektara.

3)  Radno sposoban pojedinac, odnosno ¢lan
porodice: ako se nalazi na Skolovanju ili os-
posobljavanju za rad ili se vodi na evidenciji
nezaposlenih lica; ako nije odbio ponudeno
zaposlenje, radno angaZovanje, stru¢no os-
posobljavanje, prekvalifikaciju, dokvalifikaci-
ju ili osnovno obrazovanje; ako radni odnos

nije prestao njegovom voljom, saglasnoscu
ili krivicom; ako se sam stara o svom detetu
sa smetnjama u razvoju tako da ne moze da
bude radno angazovan.

PRAVO NA UVECANU NOVCANU SOCIJALNU PO-
MOC ostvaruje pojedinac koji nije sposoban za rad,
odnosno porodica Ciji svi ¢lanovi nisu sposobni za
rad i jednoroditeljska porodica. Uvec¢ana novcana
socijalna pomoc¢ utvrduje se tako $to se pripadajudi
iznos novcane socijalne pomodi za pojedinca, od-
nosno porodicu uvecava za 20 odsto.

GDE SE OSTVARUJE: Centar za socijalni rad, prema
mestu prebivalista.

JEDNOKRATNA POMOC*

OPIS: Nov¢ana socijalna pomoc je nov¢ano dava-
nje ili davanje u naturi obezbedeno iz budzeta lo-
kalne samouprave.

KO IMA PRAVO: Jednokratna pomoc¢ se obezbeduje
licu koje se iznenada ili trenutno nade u stanju soci-
jalne potrebe, kao i licu koje se upucuje na domski
ili porodi¢ni smestaj, a koje nema sredstava da obez-
bedi odecu, obucu i troSkove prevoza neophodne za
realizaciju smestaja. Blize uslove, nacin ostvarivanja i
visinu jednokratne pomodi propisuje jedinica lokalne
samouprave.

GDE SE OSTVARUJE: Centar za socijalni rad, prema
mestu prebivalista.

POMOC ZA OSPOSOBLJAVANJE
ZA RAD®

OPIS: Pravo na pomo¢ za osposobljavanje za rad
ostvaruje se u vidu troskova osposobljavanja za rad,
troSkova smestaja ucenika u dom ili studenata u in-
ternat, kao i u vidu naknade troskova prevoza.

KO IMA PRAVO: Deca i mladi sa smetnjama u razvo-
ju i odrasle osobe sa invaliditetom koje se, prema

3 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/2011 i 117/2022 - odluka US).

4 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/2011 i 117/2022 - odluka US).

5 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/2011 i 117/2022 - odluka US).
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psiho-fizickim sposobnostima i godinama zivota,
mogu osposobiti za rad.

GDE SE OSTVARUJE: Centar za socijalni rad, prema
mestu prebivalista.

DRUGE VRSTE POMOCI®

Jedinica lokalne samouprave moze predvideti i
druge vrste pomoci gradanima na svojoj teritoriji,
na primer narodne kuhinje i razlicite olakSice za ko-
munalne usluge, struju itd.

GDE SE OSTVARUJE: Centar za socijalni rad, prema
mestu prebivalista ili u jedinici lokalne samouprave.

PRAVO NA NAKNADU TROSKOVA
SAHRANE

OPIS: Jednokratna nov€ana pomo¢ namenjena
nadoknadi osnovnih troskova sahrane i to za pre-
minulo lice: korisnika prava na novcanu socijalnu
pomoc, koje nema zakonske obveznike izdrzavanja,
lice neutvrdenog identiteta, lice nepoznatog prebi-
valista, lice za koje troskove smestaja (domskog ili
porodi¢nog) u celosti snosi budzet RS. Naknada tros-
kova se utvrduje u visini stvarnih troskova ucinjenih
za nabavku najneophodnije pogrebne opreme.

KO MA PRAVO: Pravo na naknadu osnovnih trosko-
va sahrane ima lice koje je izvrsilo sahranu prethod-
no navedenih lica bez obzira na srodstvo.

GDE SE OSTVARUJE: Zahtev se podnosi nadleznom
centru za socijalni rad.

USLUGE DOMSKOG SMESTAJA ZA
DECU | MLADE U SISTEMU
SOCIJALNE ZASTITE’

OPIS: Svrha domskog smestaja i smeStaja u male
domske zajednice dece i mladih je obezbedivanje
priviemenog bezbednog i stimulativhog okruzenja
u okolnostima kada to nije moguce obezbediti u
porodi¢noj sredini, kako bi im se pruzila podrska i
priprema za nezavisan Zivot.

Ustanove za smestaj dece u sistemu socijalne za-
Stite su: ustanove za decu bez roditeljskog staranja,

Zakon o socijalnoj zastiti

6

7 Zakon o socijalnoj zastiti
8 Zakon o socijalnoj zastiti
9

Zakon o socijalnoj zastiti

“Sl. glasnik”, br. 24/2011i 117/2022 - odluka US).
“Sl. glasnik”, br. 24/20111117/2022 - odluka US).
“Sl. glasnik”, br. 24/2011i 117/2022 - odluka US).
“Sl. glasnik”, br. 24/20111117/2022 - odluka US).

ustanove za decu sa smetnjama u razvoju ili inva-
liditetom i ustanove za decu sa problemima u po-
nasanju.

KO IMA PRAVO: Usluge domskog smeStaja privre-
meno se pruzaju deci, kao i mladima do 26. godine
Zivota, odnosno do zavrsetka Skolovanja i radnog
osposobljavanja ukoliko se potrebe dece i mladih
ne mogu zadovoljiti u okviru bioloske, srodnicke ili
hraniteljske porodice ili kroz usluge u zajednici, na
osnovu odluke organa starateljstva ili suda, odno-
SNO PO Uputu centra za socijalni rad.

GDE SE OSTVARUJE: Centar za socijalni rad prema
mestu prebivalista upucuje na uslugu, a usluga se
ostvaruje u odvojenoj instituciji.

USLUGE DOMSKOG SMESTAJA ZA
ODRASLE | STARIJE U SISTEMU
SOCIJALNE ZASTITE®

OPIS: Svrha domskog smestaja odraslih i starijh sa-
stoji se u odrzanju ili unapredenju kvaliteta Zivota.
Postoje ustanove za smestaj odraslih i starijih i usta-
nove za smestaj odraslih i starijih osoba sa mental-
nim, intelektualnim, telesnim ili senzornim teskoca-
ma ili invaliditetom.

KO IMA PRAVO: Usluge domskog smestaja pruzaju
se odraslim i starijim licima koja usled ogranicenih
sposobnosti imaju teSkoce da Zive samostalno, bez
celodnevne podrske, nege ili nadzora ili usled fizi¢-
kih, intelektualnih ili teSkoca u psihickom funkcioni-
sanju imaju potrebu za intenzivnim i celodnevnim
nadzorom, negom i podrSkom tokom 24 ¢asa, a
Cije se potrebe trenutno ne mogu zadovoljiti u po-
rodicnom okruzenju ili kroz usluge u zajednici.

GDE SE OSTVARUJE: Centar za socijalni rad prema
mestu prebivalista upucuje na uslugu, a usluga se
ostvaruje kod pruzaoca.

USLUGE PORODICNOG SMESTAJA
ZA ODRASLE | STARIUE U SISTEMU
SOCIJALNE ZASTITE?

OPIS: Porodi¢nim smestajem odraslim i starijim
osobama u porodi¢nom okruzenju omogucava se
odrzavanje ili poboljsanje kvaliteta Zivota, odnosno
podrska i nadzor u aktivhostima dnevnog Zivota,

)
)
)
)



nega, zastita i ucesce u zivotu zajednice. Uslugu
porodi¢nog smestaja moze pruzati srodnik ili oso-
ba koja je procenjena kao podobna, uspesno je za-
vrsila obuku i stekla licencu za pruzanje te usluge.

KO IMA PRAVO: Usluge porodi¢nog smestaja pru-
Zaju se odraslim i starijim licima koja imaju teskoce
da zive samostalno, a potrebe za smestajem kori-
snika procenjuje centar za socijalni rad, kao i izbor
srodnicke ili druge porodice i ostale poslove veza-
ne za ostvarivanje prava.

GDE SE OSTVARUJE: Centar za socijalni rad prema
mestu prebivalista upucuje na uslugu.

USLUGA SMESTAJA U
PRIHVATILISTE™

OPIS: Prihvatiliste je usluga namenjena zadovolja-
vanju osnovnih potreba pojedinca ili porodice koji-
ma je potrebno neodlozno osigurati bezbednost u
kriznim situacijama. Usluga je usmerena na uspo-
stavljanje osecanja sigurnosti kao osnove za dalji
napredak i osnazivanje korisnika, radi podizanja nji-
hove sposobnosti za bezbedan zivot i ukljucivanje
u zajednicu. Usluge smestaja u prihvatiliste pruzaju
se najduze u trajanju do Sest meseci.

KO IMA PRAVO: 1) Zrtve nasilja u porodici, zlostav-
lianja ili zanemarivanja (deca, mladi i odrasli), 2) zr-
tve trgovine ljudima (deca, mladi i odrasli), 3) deca
i mladi koji se nalaze u skitnji, bez pratnje i u ra-
zli¢itim kriznim situacijama, kojima je potreban pri-
vremeni smestaj i procena potreba radi upucivanja
na koris¢enje drugih usluga, 4) odrasla i stara lica u
kriznim situacijama, besku¢nici i prosjaci.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Na
koris¢enje usluge upucuje centar za socijalni rad
prema mestu prebivalista, a usluge pruzaju pruza-
oci usluga. Pruzaoci usluge mogu biti centri za pru-
Zanje usluga pri JLS, privredna drustva, nevladine
organizacije i centri za socijalni rad.

Napomena: U Republici Srbiji ima 16 prihvatilista koja
primaju korisnike nezavisno od mesta prebivalista.

USLUGA PREDAH SMESTAJA™

OPIS: Predah smestaj je kratkoro¢ni i povremeni
smestaj deteta sa smetnjama u razvoju i odraslog i
starijeg lica sa smetnjama u funkcionisanju, koji se
obezbeduje kao dnevni, vikend ili visSednevni sme-
Staj, Cime se pruza podrska detetu ili odraslom i sta-
rijem licu, ali i porodici deteta i porodici odraslog
i starijeg lica, u odrzavanju i poboljsanju kvaliteta
njihovog zivota. Usluga se pruza najduze 45 dana
u toku kalendarske godine, s tim $to moze trajati
najduze 20 dana u kontinuitetu.

KO IMA PRAVO: Deca i mladi sa smetnjama u ra-
zvoju uzrasta od pet do 26 godina Zivota i odrasla
i starija lica sa smetnjama u funkcionisanju (sa in-
telektualnim i mentalnim teSko¢ama, autizmom,
visestrukim smetnjama, senzornim i fizickim invali-
ditetom).

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Na
koris¢enje usluge upucuje centar za socijalni rad
prema mestu prebivaliSta, a usluge pruzaju pruza-
oci usluga. Pruzaoci usluge mogu biti centri za pru-
zanje usluga pri JLS, privredna drustva, nevladine
organizacije i centri za socijalni rad. Ovo pravo se
moze ostvariti samo ukoliko je usluga uspostavlje-
na u opstini prebivalista.

Napomena: U Republici Srbiji postoje tri pruzaoca
usluge predah smestaja.

USLUGA POMOCI U KUC|'

OPIS: Usluga pomoci u kuci odnosi se na pruzanje
razli¢itih vrsta podrske i pomoci osobama koje su
zbog starosti, invaliditeta ili drugih razloga ograni-
Cene u sposobnosti da obavljaju svakodnevne ak-
tivnosti u svom domu. Pomo¢ u skladu sa proce-
nom potreba korisnika moze obuhvatati: pomo¢ u
obezbedivanju ishrane, odrzavanju licne higijene i
higijene stana, zagrevanju prostorija, zadovoljava-
nju socijalnih, kulturno-zabavnih potreba, posre-
dovanje u obezbedivanju razlicitih vrsta usluga,
nabavku i nadgledanje uzimanja lekova i primenu
saveta propisanih od strane lekara i odvodenje na
lekarske preglede.

10 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/2011 1 117/2022 - odluka US), Pravilnik o blizim uslovima i standardima za pruzanje usluga

socijalne zastite (“Sl. glasnik RS, br. 42/2013,89/2018 i 73/2019).

11 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/20111 117/2022 - odluka US), Pravilnik o blizim uslovima i standardima za pruzanje usluga

socijalne zastite (“Sl. glasnik RS”, br. 42/2013, 89/2018 i 73/2019).

12 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/2011i117/2022 - odluka US), Pravilnik o blizim uslovima i standardima za pruzanje usluga

socijalne zastite (“Sl. glasnik RS”, br. 42/2013, 89/2018 i 73/2019).



KO IMA PRAVO: Usluga je dostupna deci, odraslima
i starijima, koji imaju ogranicenja fizickih i psihickih
sposobnosti usled kojih nisu u stanju da nezavisno
Zive u svojim domovima bez redovne pomodi u
aktivnostima dnevnog Zivota, nege i nadzora, pri
cemu je porodi¢na podrska nedovoljna ili nije ras-
poloZiva.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Na
koris¢enje usluge upucuje centar za socijalni rad
prema mestu prebivaliSta, a usluge pruzaju pruza-
oci usluga. Pruzaoci usluge mogu biti centri za pru-
zanje usluga pri JLS, privredna drustva, nevladine
organizacije i centri za socijalni rad. Ovo pravo se
moze ostvariti samo ukoliko je usluga uspostavlje-
na u opstini prebivalista.

USLUGA DNEVNI BORAVAK™

OPIS: Svrha usluge je unapredenje kvaliteta zivota
korisnika u vlastitoj socijalnoj sredini kroz odrzanje
i razvijanje socijalnih, psiholoskih i fizickih funkcija i
vestina, kako bi se u $to vecoj meri osposobili za sa-
mostalan Zivot. Usluga se pruZa u organizovanom
okruzenju gde se realizuje pozitivno i konstruktivno
iskustvo boravka izvan porodice, a ¢lanovima poro-
dice omogucava slobodno vreme za bavljenje rad-
nim i drugim aktivnostima.

KO IMA PRAVQ: 1) deca, mladi, odrasli i stariji sa te-
lesnim invaliditetom ili intelektualnim tesko¢ama
koji imaju potrebu za dnevnom negom i podrskom
u odrzanju i razvijanju potencijala, 2) deca i mladi
koji su u sukobu sa zakonom, roditeljima, Skolom
ili zajednicom, na nacin koji ne ometa njihovo Sko-
lovanje ili odlazak na posao, 3) odrasla i stara lica
kojima je potrebna dnevna nega i nadzor.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Na
koris¢enje usluge upucuje centar za socijalni rad
prema mestu prebivaliSta, a usluge pruzaju pruza-
oci usluga. Pruzaoci usluge mogu biti centri za pru-
Zanje usluga pri JLS, privredna drustva, nevladine
organizacije i centri za socijalni rad. Ovo pravo se
moze ostvariti samo ukoliko je usluga uspostavlje-
na u opstini prebivalista.

USLUGA LICNI PRATILAC DETETA™

OPIS: Li¢ni pratilac deteta predstavlja angaZzovanje
obucene osobe za pomoc¢ detetu sa smetnjama u
razvoju ili invaliditetom u obavljanju svakodnevnih
aktivnosti. Svrha angazovanja licnog pratioca je
pruzanje detetu odgovarajuce individualne praktic-
ne podrske radi uklju¢ivanja u redovno Skolovanije,
i aktivnosti u zajednici i uspostavljanja 5to veceg ni-
voa samostalnosti.

Aktivnosti licnog pratioca deteta planiraju se i re-
alizuju u skladu sa individualnim potrebama dete-
ta i ukljucuju pomoc kod kuce (u oblacenju, odr-
zavanju licne higijene, hranjenju, pripremu knjiga
i opreme za vrtic ili Skolu) i u zajednici (pomoc u
koris¢enju gradskog prevoza, kretanju, odlazak na
igralista ili na mesta za provodenje slobodnog vre-
mena, ukljucujuci kulturne ili sportske aktivnosti).

KO IMA PRAVQO: Li¢ni pratilac dostupan je detetu
sa invaliditetom ili smetnjama u razvoju, kome je
potrebna podrska za zadovoljavanje osnovnih po-
treba u svakodnevnom Zivotu pod uslovom da je
uklju¢eno u vaspitno-obrazovnu ustanovu, odno-
sno skolu, do kraja redovnog Skolovanja, ukljucuju-
¢i zavrsetak srednje Skole.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Na
koris¢enje usluge upucuje centar za socijalni rad
prema mestu prebivaliSta, a usluge pruzaju pruza-
oci usluga. Pruzaoci usluge mogu biti centri za pru-
zanje usluga pri JLS, privredna drustva, nevladine
organizacije i centri za socijalni rad. Ovo pravo se
moze ostvariti samo ukoliko je usluga uspostavlje-
na u opstini prebivalista ili pod odredenim uslovi-
ma koje propisuje pruzalac usluge iz druge opstine.

USLUGA PERSONALNI ASISTENT'™

OPIS: Svrha usluge je pruzanje odgovarajuce indi-
vidualne prakti¢ne podrske neophodne za zadovo-
ljavanje licnih potreba i ukljucivanje u obrazovne,
radne i drustvene aktivnosti u zajednici, radi uspo-
stavljanja $to veceg nivoa samostalnosti i unapre-
denja kvaliteta zivota. Usluga ukljucuje pomoc¢ u
odrzavanju li¢ne higijene, higijene stana, obavljanju

13 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/2011 1 117/2022 - odluka US), Pravilnik o bliZim uslovima i standardima za pruzanje usluga

socijalne zastite (“Sl. glasnik RS”, br. 42/2013, 89/2018 i 73/2019).

14 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/20111 117/2022 - odluka US), Pravilnik o bliZim uslovima i standardima za pruzanje usluga

socijalne zastite (“Sl. glasnik RS”, br. 42/2013, 89/2018 i 73/2019).

15 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik”, br. 24/2011i117/2022 - odluka US), Pravilnik o blizim uslovima i standardima za pruzanje usluga

socijalne zastite (“Sl. glasnik RS”, br. 42/2013, 89/2018 i 73/2019).



svakodnevnih aktivnosti, koris¢enju terapeutskih i
zdravstvenih usluga, komunikaciji, socijalnim kon-
taktima i obavljanju radnih, obrazovnih i drustvenih
aktivnosti.

Na osnovu identifikovanih potreba i procene do-
stupnih resursa, pruzalac usluge i korisnik odreduju
obim i vrstu angazovanja personalnog asistenta.

KO IMA PRAVO: dostupne su punoletnim licima sa
invaliditetom sa procenjenim I ili Il stepenom po-
drske, koja ostvaruju pravo na uvecani dodatak za
tudu negu i pomo¢, imaju sposobnosti za samo-
stalno donoSenje odluka, radno su angazovana ili
aktivno uklju¢ena u rad razli¢itih udruzenja grada-
na, sportskih drustava, politickih partija i drugih
oblika drustvenog angazmana, odnosno ukljucena
su u redovni ili individualni obrazovni program.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Na
koris¢enje usluge upucuje centar za socijalni rad
prema mestu prebivalista, a usluge pruzaju pruza-
oci usluga. Pruzaoci usluge mogu biti centri za pru-
zanje usluga pri JLS, privredna drustva, nevladine
organizacije i centri za socijalni rad. Ovo pravo se
moze ostvariti samo ukoliko je usluga uspostavlje-
na u opstini prebivalista.

PODRSKA ZENAMA
ZRTVAMA NASILJA™

OPIS: Nasilje nad Zzenama predstavlja krsenje ljud-
skih prava i oblik diskriminacije i odnosi se na sva
dela rodno zasnovanog nasilja koja dovode do ili
mogu da dovedu do: fizicke, seksualne, psihicke,
odnosno finansijske povrede ili patnje za Zene,
obuhvatajuci i pretnje takvim delima, prinudu ili
proizvoljno lisavanje slobode, bilo u javnosti, bilo u
privatnom Zivotu. Nasilje nad Zenama se moZe ma-
nifestovati kao nasilje u porodici, nasilje u partner-
skim odnosima, rodno zasnovano nasilje, ali i kao
trgovina ljudima, odnosno zenama.

Vrste nasilja:

1. Fizicko nasilje podrazumeva koris¢enje de-
lova tela ili oruzja radi pretnje, kazne, domi-
niranja, kontrolisanja ili povredivanja druge
osobe. Vrdi se na razli¢ite nacine i razlic¢itim
sredstvima, a za posledicu moze imati laku
ili tesku telesnu povredu. Ono obuhvata:
damaranje, povrede ostrim i tupim predme-
tima, udaranje, Sutiranje, davljenje, bacanje,
nanosenje posekotina ili opekotina, gadanje

raznim predmetima, lomljenje bilo kog dela
tela i drugo.

2. Psihi¢ko nasilje je najrasprostranjeniji vid na-

silia i podrazumeva situacije u kojima je zena
podvrgnuta vredanju, ismevanju, kritikova-
nju, optuzivanju, pretnjama, ponizavanju,
omalovazavanju i slicno. Takode se ispoljava i
kao ozbiljna pretnja da ce se napasti zivot ili
telo zrtve ili ¢lana porodice. Psihicko nasilje
se odnosi i na zastradivanje, konstantno kri-
tikovanje, potcenjivanje, emocionalno uce-
njivanje, stvaranje nesigurnosti kod Zrtve i
sli¢no.

3. Seksualno nasilje je svako ostvarivanje ili

poku$aj ostvarivanja seksualnog odnosa ili
seksualnih aktivnosti protiv Zenine volje, od-
nosno volje zrtve nasilja. Takode, ukljucuje
svaku povredu polne slobode i morala, de-
gradiranja i ponizavanja na seksualnoj osno-
vi. Ono predstavlja koris¢enje prisilnih seksu-
alnih radnji kojima se dominira, manipulise,
preti i povreduje druga osoba.

4. Ekonomsko nasilje podrazumeva oduzimanje

novca i vrednih stvari, kontrolisanje zarade i
primanja, zabranu osobi da raspolaze svojim
i zajednickim prihodima, zabranu osobi da se
zaposli i ostvari sopstvene prihode, oduzima-
nje sredstava za rad, nametanje obaveze stal-
nog podnosenja detaljnih izvestaja o trosenju
novca i slicno.

5. Digitalno nasilje podrazumeva razliCite vrste

6.

nasilja koje se deSavaju u digitalnom sve-
tu (mobilni telefoni ili internet — drustvene
mreZe, mejlovi, odnosno koris¢enjem infor-
maciono komunikacionih tehnologija (IKT).
Uklju¢uje onlajn zastraSivanje, kradu iden-
titeta, sajber proganjanje (poruke/pozivi, {j.
direktne pretnje putem IKT i aktivnosti koje
izazivaju osecaj bespomocnosti, kontinuira-
nog stresa), ucene pokazivanjem ili objavlji-
vanjem: eksplicitnog, pornografskog sadrza-
ja, liste telefonskih poziva i sl.

Trgovina ljudima — definise se kao vrbovanje,
prevozenje, prebacivanje, skrivanje i prima-
nje lica, putem pretnje, sile, ili drugih oblika
prinude, otmice, prevare, obmane, zloupo-
trebe ovlascenja ili teskog polozaja, davanja
ili primanja novca ili koristi da bi se dobio
pristanak lica koje ima kontrolu nad drugim

16 Zakon o socijalnoj zastiti (“Sl. glasnik RS”, br. 24/2011 i 117/2022 - odluka US), Porodi¢ni zakon (“Sl. glasnik RS”, br. 18/2005, 72/2011 - dr.
zakon i6/2015), Zakon o sprecavanju nasilja u porodici (“Sl. glasnik RS”, br. 94/2016 i 10/2023 - dr. zakon), Krivicni zakonik (“Sl. glasnik
RS”, br. 85/2005, 88/2005 - ispr., 107/2005 - ispr., 72/2009, 111/2009, 121/2012, 104/2013, 108/2014, 94/2016 i 35/2019).



licem, u svrhu eksploatacije. Eksploatacija, u
najmanju ruku, ukljucuje iskoriS¢avanje pro-
stitucije drugih lica ili druge oblike seksual-
nog iskoris¢avanja, prisilan rad ili pruzanje
usluga, sluzenje, ropstvo ili praksu sli¢nu rop-
stvu, ili vadenje organa.

Usluge smestaja u prihvatiliste ili sigurnu
kucu pruzaju se zrtvama nasilja i zrtvama
trgovine ljudima u situacijama u kojima
je potreban priviemeni smeStaj. Svrha
smestaja u prihvatiliste je zadovoljavanje
osnovnih potreba pojedinca ili porodice
kojima je potrebno neodlozno osigurati
bezbednost u kriznim situacijama. Usluga
je usmerena na uspostavljanje osecanja
sigurnosti kao osnove za dalji napredak i
osnazivanje korisnika, radi podizanja spo-
sobnosti za bezbedan zivot i ukljucivanje
u zajednicu. Usluge smestaja u prihvatiliste
pruzaju se najduze u trajanju do 3est mese-
ci-deci, mladima i odraslim zrtvama nasilja
u porodici, zlostavljanja ili zanemarivanja.
Zrtva moze da se obrati lokalnom centru za
socijalni rad koji procenjuje potrebe i upu-
¢uje na koris¢enje drugih usluga.

Usluge SOS telefona za Zene sa iskustvom
nasilja/nacionalna SOS linija za Zene zr-
tve rodno zasnovanog nasilja je besplat-
na telefonska SOS linija koja pokriva teri-
toriju cele zemlje i operativna je 24 casa
365 dana u godini, radi pruzanja pomoci,
konsultacija i podrske u poverljivoj formi i
Uz postovanje anonimnosti Zzena sa isku-
stvom rodno zasnovanog nasilja. Usluga
je namenjena osnazivanju zena sa isku-
stvom rodno zasnovanog nasilja kako bi
ostvarile pravo na zivot bez nasilja. Pri kori-
S¢enju ove usluge se postuje i obezbeduje
anonimnost i standardi poverljivosti.

SOS telefoni:

Nacionalna SOS linija za Zene Zrtve nasi-
lja 0800/22-20-03, radi pod Centrom za
zastitu odajc¢adi, dece i omladine, Beo-
grad;

SOS broj za prijavu nasilja u Skolama
0800/20-02-01, besplatan poziv, radnim
danima od 8.30 do 16.30 c¢asova;

Nacionalna decija linija NADEL - SOS broj
za pomoc¢ deci 0800/12-34-56, besplatan
poziv, svakodnevno 24 casa;

Nacionalna SOS linija za prevenciju sui-
cida 011/77-77-000, radi u okviru Klinike
za psihijatrijske bolesti “Dr Laza Lazare-
vi¢", Beograd;

Vojvodina - Jedinstveni SOS telefon za
Zene zrtve nasilja - 0800/10-10-10, be-
splatan poziv, radnim danima od 10.00
do 20.00 ¢asova;

Savetovaliste protiv nasilja u porodici -
SOS telefon i sigurna kuca:

« 0800/01-10-11, besplatan poziv, rad-
nim danima od 10.00 do 19.00 ¢asova,

« 011/27-69-466, radnim danima od
10.00 do 19.00 casova,

« 062/30-45-60, noc¢u od 19.00 do 10.00
c¢asova;

Viktimolosko drustvo Srbije (VDS) 011
630/3022, 011/22-88-040, radnim dani-
ma od 9.00 do 16.00 ¢asova;

Autonomni Zenski centar — SOS telefon
0800/10-00-07, radnim danima od 10.00
do 20.00 c¢asova;

ASTRA Akcija protiv trgovine Zenama -
SOS telefon 011/78-50-000, 065/33-47-
817, dostupan 24 casa;

Evropski broj za nestalu decu 116-000;

Incest trauma centar — SOS telefon
011/34-41-737, 011/38-61-332, dostu-
pan 24 Casa;



Usluga stanovanja uz podrsku je dostupna
najduze godinu dana Zrtvama trgovine lju-
dima sa navrsenih 15 godina zivota, a uslu-
gom se obezbeduje odgovarajuci smestaj,
stru¢na pomoc¢ i podrika Zrtvama. Zrtva
moze da se obrati lokalnom centru za so-
cijalni rad.
GDE MOZE DA SE PRIJAVI NASILJE: Zrtva nasilja ili
bilo koje lice koje je svedok nasilja ili ima saznanja
da je ¢lan porodice ili osoba iz okruzenja izlozena
nasilju moze da se u trenutku deSavanja nasilja ili
nakon ¢ina nasilja obrati:

Policiji — HITNI POZIVI 192. Zakon daje ovla-
s¢enje nadleznom policijskom sluzbeniku
da naredenjem, bez saglasnosti moguce

Dodatni kontakti

Zrtve nasilja u porodici, izrekne hitne mere
zastite od nasilja u porodici i to meru pri-
vremenog udaljenja ucinioca iz stana ili
meru priviemene zabrane uciniocu da
kontaktira zrtvu nasilja i prilazi joj

Pravosudnim organima - sudovi
Lokalnom centru za socijalni rad

Prijava nasilia u porodici 0800/10-06-00
(dostupan 24 ¢asa, besplatan poziv)

Ukoliko je neophodna zdravstvena pomoc broj HIT-
NE POMOCI je 194.

Svaka prijava nasilja bice anonimna ukoliko to
zahteva lice koje prijavljuje!

Nasilje nad decom prijavljuje se istim organima i na istim mestima kao i bilo koja vrsta nasilja u porodici:

Policiji = HITNI POZIVI 192
Pravosudnim organima — sudovi

Lokalnom centru za socijalni rad

Prijava nasilja u porodici 0800/10-06-00 (dostupan 24 ¢asa, besplatan poziv).

Dodatno, nasilje nad decom moze se prijaviti i predskolskoj ili Skolskoj ustanovi koju dete pohada.

Svaka prijava nasilja bice anonimna ukoliko to zahteva lice koje prijavljuje!

"CUVAM TE” — online platforma za prijavu vrinjackog nasilja. Ova platforma je

dostupna svoj deci koja koriste pametne telefone ili racunare. Veoma jednostavna za koris¢enje ova
aplikacija omogucava deci da prijave nasilje koje trpe od vrinjaka ali i nasilje Ciji su svedoci, bez bojazni
da ¢e doziveti osudu okoline zbog prijave.

Takode, na ovoj platformi se mogu naci razni edukativni materijali vezani za vrSnjacko nasilje.
Koriscenje platforme je anonimno!

Nacionalna SOS linija za prevenciju samoubistva je besplatna telefonska linija koja pokriva teritoriju cele
zemlje i operativna je 365 dana u godini, 24 Casa dnevno. Namenjena je svim zainteresovanim gradani-
ma (osobama u krizi, njihovim porodicama, prijateljima, kolegama i okolini).

Uslugu pruzaju profesionalci iz domena mentalnog zdravlja. Aktivnosti koje se realizuju u okviru usluge
su: intervencije u kriznim situacijama, savetodavni rad i pruzanje podrske i pomodi.

Nacionalna SOS linija za prevenciju suicida 011/77-77-000, radi u okviru Klinike za psihijatrijske
bolesti “Dr Laza Lazarevi¢’, Beograd

Svi pozivi su anonimni!
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https://cuvamte.gov.rs/

12

3. FINANSIJSKA PODRSKA PORODICI

PRAVO NA PORODILJSKO
ODSUSTVO - novctana naknada'’

OPIS: Porodiljsko odsustvo je odsustvo zaposlene
zene sa rada zbog trudnoce i porodaja koje traje
tri meseca od dana porodaja - mesec dana pred
porodaj i dva meseca nakon - i vezano je za sam
porodaj i za oporavak od istog.

KO IMA PRAVO: Pravo na porodiljsko odsustvo ima-
ju sve zene koje su osigurane prema Zakonu o oba-
veznom socijalnom osiguranju, bez obzira na vrstu
ugovora o radu (zene zaposlene kod poslodavca,
preduzetnice, poljoprivrednice koje su registrova-
ne kao nosioci poljopriviednog gazdinstva). Otac
deteta moze da koristi porodiljsko odustvo u slu-
¢aju kada majka napusti dete, umre ili je iz drugih
opravdanih razloga spre¢ena da koristi to pravo (iz-
drzavanje kazne zatvora, teza bolest i dr).

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Po-
rodiljsko bolovanje se otvara na osnovu nalaza
nadleznog ginekologa majke najranije 45 dana,
a najkasnije 28 dana pre procenjenog termina za
porodaj. Nadlezni lekar sacinjava izvestaj o privre-
menoj sprecenosti za rad (doznaku) za otvaranje
porodiljskog bolovanja. Takode, treba da se popu-
ni Zahtev za ostvarivanje prava na naknadu zara-
de, odnosno naknadu plate za vreme porodiljskog
odustva i od poslodavca uzme ReSenje o korisce-
nju porodiljskog odsustva. Kada lekarska komisija
overi izvestaj, osoba ga predaje administrativnoj
sluzbi preduzeca u kojem je zaposlena, ili ako je
preduzetnica, svom knjigovodi. Ukoliko otac koristi
pravo, odlazi kod izabranog lekara opste prakse po
doznake koje dostavlja poslodavcu.

17 Zakon o radu, S. glasnik br. 24/05.
18 Zakon o radu, Sl. glasnik br. 24/05.

PRAVO NA ODSUSTVO SA POSLA
RADI NEGE DETETA
— novcana naknada'®

OPIS: Pravo na odsustvo sa posla radi nege deteta
se automatski nadovezuje na porodiljsko odsustvo
i Na njega imaju pravo sve zene koje su osigurane
prema Zakonu o obaveznom socijalnom osigu-
ranju, bez obzira na vrstu ugovora o radu (zene
zaposlene kod poslodavca, preduzetnice, poljo-
privrednice koje su registrovane kao nosioci poljo-
priviednog gazdinstva).

Odsustvo s posla radi nege deteta moze da traje
najvise 365 dana od dana otpocinjanja porodilj-
skog odsustva za prvo i drugo dete. Pravo na poro-
diljsko odsustvo i odsustvo s rada radi nege deteta
u ukupnom trajanju od dve godine zaposlena Zena
ima u slede¢im slucajevima: za trece, Cetvrto i sva-
ko naredno dete; ako u prvom porodaju rodi troje
ili vise dece; ako je u ranijim porodajima rodila jed-
no, dvoje ili troje dece, a u narednom porodaju rodi
dvoje i vise dece.

KO IMA PRAVO: Pored majke i otac deteta ima pra-
vo na porodiljsko odsustvo i odsustvo s posla radi
nege deteta na sledeci nacin: 1) naizmeni¢no sa
majkom; 2) oba roditelja istovremeno ako majka
stekne pravo na otvaranje novog porodiljskog bo-
lovanja (sa drugim detetom), a nije sasvim iskoristi-
la odsustvo zbog nege prvog deteta pa se na oca
prenosi ostatak perioda za negu prvog deteta, dok
kod majke otpocinje novo porodiljsko odsustvo
i novo odsustvo radi nege (drugog) deteta; 3) u
okolnostima u kojima majka nije Ziva ili je napustila
dete ili je iz drugih objektivnih razloga sprecena da
koristi to pravo (teza bolest, zatvorska kazna i dr).

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Po-
rodiljsko bolovanje otvara ginekolog majke, koji
ispisuje izvestaj o priviemenoj sprecenosti za rad
(doznaku) za otvaranje porodiljskog bolovanja. Na-
kon Sto lekarska komisija overi izvestaj, osoba ga
predaje administrativnoj sluzbi preduzeca u kojem



je zaposlena ili, ako je preduzetnica, svom knjigo-
vodi. Ukoliko otac koristi pravo odlazi kod odabra-
nog lekara opste prakse po doznake koje dostavlja
poslodavcul.

PRAVO NA ODSUSTVO SA RADA

ILI RADA SA POLOVINOM PUNOG
RADNOG VREMENA, RADI POSEBNE
NEGE DETETA - novtana naknada'

OPIS: Odsustvo sa rada radi posebne nege deteta
moze se ostvariti ukoliko dete ima smetnje u psi-
ho-fizickom razvoju, a iznos naknade zarade, pod
zakonom propisanim uslovima, isplacuje se do na-
vrsenih pet godina Zivota deteta.

KO IMA PRAVO: Roditelj, odnosno usvojitelj, hrani-
telj ili staratelj deteta mladeg od pet godina, kome
je neophodna posebna nega zbog smetnji u razvo-
ju i invaliditeta, osim za slu¢ajeve predvidene pro-
pisima o zdravstvenom osiguranju, ima pravo da,
po isteku porodiljskog odsustva i odsustva sa rada
radi nege deteta, odsustvuje sa rada ili da radi sa
polovinom punog radnog vremena radi posebne
nege deteta, u skladu sa zakonom kojim se ureduje
rad.

Deca sa smetnjama u razvoju i invaliditetom su ona
koja imaju ozbiljne ili kompletne teSkoce u jednom
ili vise posmatranih razvojnih domena, kao i deca
sa teze narusenim zdravstvenim stanjem i ostece-
njem telesnih struktura.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Pravo
se utvrduje na osnovu podnetog zahteva za ve-
Stacenje zdravstvenog stanja deteta, a uz zahtev
se podnosi medicinska dokumentacija u opstin-
skoj, odnosno gradskoj sluzbi decije zastite, prema
mestu prebivalidta podnosioca zahteva. Zahtev se
moze podneti 45 dana pre isteka odsustva sa rada
radi nege deteta.

VAZNO: Zakon o radu u ¢lanu 187. propisuje da za-
poslenoj Zeni za vreme trudnoce, porodiljskog od-
sustva, odsustva sa rada radi nege deteta i posebne
nege deteta poslodavac ne moZe da otkaZe ugovor
o radu. Ova zastita odnosi se i na oca, odnosno
usvojioca, staratelja ili hranitelja — ako koriste od-
sustvo s rada radi nege deteta i posebne nege dete-
ta. Ovu zastitu nema zaposleni koji je radni odnos
zasnovao na odredeno vreme.

PRAVO NA RODITELJSKI DODATAK
— novcana naknada?®

OPIS: Roditeljski dodatak je pravo koje ostvaruje
majka za rodenje prvih Cetvoro dece (u posebnim
okolnostima otac deteta) u vidu novc¢ane naknade.
Redosled rodenja dece u porodici utvrduje se u od-
nosu na dan podno$enja zahteva za ostvarivanje
ovih prava, prema datumu i ¢asu rodenja upisanih
u mati¢nu knjigu rodenih.

KO IMA PRAVO: Roditeljski dodatak ostvaruje majka
za prvo, drugo, trece i Cetvrto dete, pod uslovom
da je drzavljanin Republike Srbije i da ima prebiva-
liste u Repubilici Srbiji, a ukoliko nije drzavljanin RS
ima status nastanjenog stranca, pod uslovom da
je dete rodeno na teritoriji Republike Srbije. Maj-
ka moze ostvariti pravo i za peto dete po rodenju
ukoliko je neko od dece prethodnog reda rodenja,
umrlo neposredno po rodenju i za njega nije ostva-
reno pravo na roditeljski dodatak. Uslov za ostvare-
nje prava je vakcinacija dece u skladu sa propisima.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Rodi-
teljski dodatak se ostvaruje u nadleznom centru za
socijalni rad. Roditelji mogu podneti zahtev za do-
datak na osnovu prihoda i drugih kriterijuma. Deta-
ljii se mogu pronaci na internet stranici Ministarstva
za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja.

19 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (,Sluzbeni glasnik RS” br. 113/17150/18), Pravilnik o blizim uslovima, postupku i nacinu
ostvarivanja prava na odsustvo sa rada ili rada sa polovinom punog radnog vremena radi posebne nege deteta (,Sluzbeni glasnik RS”

br. 56/18).

20 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS”, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 - odluka US, 51/2021 - odluka US,
53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).
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PRAVO NA NOVCANA SREDSTVA ZA
IZGRADNJU, UCESCE U KUPOVINI,
ODNOSNO KUPOVINU PORODICNO-
STAMBENE ZGRADE ILI STANA PO
OSNOVU RODENJA DETETA?!

KO IMA PRAVO: Pravo moze ostvariti majka za dete
rodeno 1. januara 2022. godine i kasnije, pod uslo-
vom da je drzavljanin Republike Srbije i da ima pre-
bivaliste u Republici Srbiji, a ukoliko nije drzavljanin
RS ima status nastanjenog stranca, pod uslovom
da je dete rodeno na teritoriji Republike Srbije ili je
dete drzavljanin RS. Pravo ostvaruje majka koja ne-
posredno brine o detetu za koje je podnela zahtey,
Cija deca prethodnog reda rodenja nisu smestena
U ustanovu socijalne zastite, hraniteljsku, staratel;-
sku porodicu ili data na usvojenje, i koja nije pot-
puno lisena roditeljskog prava u odnosu na decu
prethodnog reda rodenja. Pravo moze ostvariti
majka novorodenog deteta pod uslovom da prvi
put sti¢e u svojinu porodi¢no-stambenu zgradu ili
stan na teritoriji Republike Srbije. U sluc¢aju smrti
majke, pravo moze ostvariti otac deteta.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Za-
htev za ostvarivanje prava podnosi se preko nad-
leznog organa jedinice lokalne samouprave, u roku
od godinu dana od dana rodenja deteta.

JEDNOKRATNA POMOC ZA
RODENJE DRUGOG | TRECEG
DETETA - novtana nadoknada??

KO IMA PRAVO: Pravo na jednokratnu pomoc u vi-
sini od 100.000 dinara moze ostvariti majka koja
je ostvarila pravo na roditeljski dodatak za drugo,
odnosno trec¢e dete rodeno 1. januara 2022. godi-
ne i kasnije.

Otac deteta moze ostvariti ovo pravo ukoliko is-
punjava uslove za ostvarivanje prava na roditeljski
dodatak za drugo, odnosno trece dete utvrdene u
¢lanu 22. stav 9. Zakona o finansijskoj podrsci po-
rodici.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Zahtev
za ostvarivanje ovog prava podnosi se istovremeno
sa zahtevom za roditeljski dodatak za drugo, odosno
trece dete u nadleznom centru za socijalni rad.

PRAVO NA DECIJI DODATAK -
novcana nadoknada®

KO IMA PRAVO: Deciji dodatak ostvaruje jedan od
roditelja koji neposredno brine o detetu, koji je dr-
Zavljanin Republike Srbije i ima prebivaliste u Repu-
blici Srbiji ili je strani drzavljanin koji ima status stal-
no nastanjenog stranca u Republici Srbiji za prvo,
drugo, trece i ¢etvrto dete po redu rodenja u poro-
dici, od dana podnetog zahteva. Pravo ce ostvariti
i roditelj/majka koja ima troje dece, a u slede¢em
porodaju rodi dvoje ili vise dece. Ukoliko zbog smrti
deteta ili starosne granice za neko od prvo cetvoro
dece po redu rodenja vise ne moze ostvariti pravo,
pravo se moze ostvariti i za dete reda rodenja od
Cetvrtog. Pravo na deciji dodatak ostvaruje i stara-
telj, za najviSe Cetvoro sopstvene dece u porodici i
za svako dete bez roditeljskog staranja o kome ne-
posredno brine.

Deciji dodatak pripada deci koja Zive i na teritori-
ji Republike Srbije pohadaju: predskolski program;
osnovnu ili srednju Skolu ili verske Skole crkava i
verskih zajednica do zavrSetka srednjoskolskog ob-
razovanja, a najduze do navrsenih 20 godina Zivota.
Pravo ostvaruju i deca sa smetnjama u razvoju ili in-
validitetom sve dok su obuhvacena vaspitno obra-
zovnim programom ili programom osposobljava-
nja za rad najduze do 26 godina u dva slucaja: ako
je za dete doneto misljenje interresorne komisije ili
je nad njim produzeno roditeljsko pravo®.

Nadlezni organ je duzan da u saradnji sa odgovara-
ju¢om Skolom, u toku trajanja Skolske godine, kra-
jem svakog tromesecja proveri redovnost pohada-
nja nastave deteta za koje se ostvaruje pravo.

Pravo se ostvaruje u odnosu na visinu mesecnih
prinoda i katastarskih prihoda po ¢lanu porodice.
Deciji dodatak se uvecava za jednoroditeljske po-

21 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 - odluka US, 51/2021 - odluka US,
53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).

22 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS”, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 - odluka US, 51/2021 - odluka US,
53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).

23 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS”, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 - odluka US, 51/2021 - odluka US,
53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).

24 Roditeljsko pravo je zakonski vremenski odredeno — do punoletstva deteta. Ako je dete osoba sa odredenim stepenom invaliditeta
(bilo psihickog ili fizickog), ono sa navrsenih 18 godina stice punu poslovnu sposobnost. Zbog nemoguénosti da se samostalno brine o
zastiti svojih prava i interesa usled prisutnih psiho-fizickih ogranicenja, roditeljima se ostavlja moguénost da produZze roditeljsko pravo

i nakon punoletstva deteta.



rodice i staratelje i roditelje deteta sa smetnjama u
razvoju ili invaliditetom.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Nacin
i uslove regresiranja troSkova utvrduje nadlezni or-
gan jedinice lokalne samouprave. Zahtev za ostva-
rivanje prava podnosi se preko nadleznog organa
jedinice lokalne samouprave.

NAKNADA TROSKOVA BORAVKA U
PREDSKOLSKOJ USTANOVI ZA DECU
BEZ RODITELJSKOG STARANJAZ

OPIS: Deca predskolskog uzrasta bez roditeljskog
staranja imaju pravo na naknadu troskova boravka
u predskolskoj ustanovi koja ima resenje ministar-
stva nadleznog za poslove prosvete o verifikaciji, u
visini ucesca korisnika u ceni usluge koja se propi-
suje odlukom jedinice lokalne samouprave.

KO IMA PRAVO: Deca bez roditeljskog staranja u
hraniteljskim porodicama ukoliko ispunjavaju uslo-
ve propisane za ostvarivanje prava na deciji doda-
tak, deca bez roditeljskog staranja u starateljskim
porodicama ukoliko ostvaruju pravo na deciji do-
datak i deca bez roditeljskog staranja na smestaju u
ustanovama socijalne zastite.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Nacin
i uslove regresiranja troskova utvrduje nadlezni or-
gan jedinice lokalne samouprave. Zahtev za ostva-
rivanje prava podnosi se preko nadleznog organa
jedinice lokalne samouprave.

NAKNADA TROSKOVA BORAVKA

U PREDSKOLSKOJ USTANOVI ZA
DECU SA SMETNJAMA U RAZVOJU |
DECU SA INVALIDITETOM#

KO IMA PRAVO: Deca predskolskog uzrasta sa smet-
njama u razvoju i deca sa invaliditetom imaju pra-
vo na naknadu troSkova boravka u predskolskoj
ustanovi koja ima resenje ministarstva nadleznog
za poslove prosvete o verifikaciji, u visini uc¢esca
korisnika u ceni usluge koja se propisuje odlukom
jedinice lokalne samouprave.

25 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS”, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 -

Pravo se ne moze ostvariti ukoliko je za to dete
ostvareno pravo na naknadu zarade za vreme od-
sustva sa rada radi posebne nege deteta.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Nacin
i uslove regresiranja troskova utvrduje nadlezni or-
gan jedinice lokalne samouprave. Zahtev za ostva-
rivanje prava podnosi se preko nadleznog organa
jedinice lokalne samouprave.

NAKNADA TROSKOVA BORAVKA U
PREDSKOLSKOJ USTANOVI ZA DECU
KORISNIKA NOVCANE SOCIJALNE
POMOCI?

KO IMA PRAVO: Deca korisnika novcane socijalne
pomoci koja su predskolskog uzrasta imaju pravo
na naknadu troskova boravka u predskolskoj usta-
novi koja ima reSenje ministarstva nadleznog za
poslove prosvete o verifikaciji, u visini u¢esca kori-
snika u ceni usluge koja se propisuje odlukom jedi-
nice lokalne samouprave.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Cen-
tar za socijalni rad

REGRESIRANJE TROSKOVA
BORAVKA U PREDSKOLSKOJ
USTANOVI DECE [Z MATERIJALNO
UGROZENIH PORODICA?®

KO IMA PRAVO: Deca predskolskog uzrasta iz mate-
rijalno ugrozenih porodica, kao i deca bez roditel;-
skog staranja, deca sa smetnjama u razvoju i deca
sa invaliditetom koja nisu ostvarila pravo za nakna-
du troskova boravka u predskolskoj ustanovi ima-
ju, u zavisnosti od materijalnog polozaja porodice,
pravo na regresiranje troskova boravka u predskol-
skoj ustanovi koja ima reSenje ministarstva nadlez-
nog za poslove prosvete o verifikaciji.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Nacin
i uslove regresiranja troskova utvrduje nadlezni or-
gan jedinice lokalne samouprave. Zahtev za ostva-
rivanje prava podnosi se preko nadleznog organa
jedinice lokalne samouprave.

odluka US, 51/2021 - odluka US,

53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).

26 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 -

odluka US, 51/2021 - odluka US,

53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).

27 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS”, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 -

odluka US, 51/2021 - odluka US,

53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).

28 Zakon o finansijskoj podrsci porodici sa decom (“Sl. glasnik RS, br. 113/2017, 50/2018, 46/2021 -

odluka US, 51/2021 - odluka US,

53/2021 - odluka US, 66/2021, 130/2021, 43/2023 - odluka US i 62/2023).
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PRAVO NA [ZDRZAVANJE?

OPIS: Prema Porodi¢nom zakonu, osobe koje ne-
maju dovoljno sredstava za izdrzavanje, a nespo-
sobne su za rad ili nezaposlene i maloletna deca
imaju pravo na izdrzavanje u novcu.

KO IMA PRAVO: (1) Supruznik ili vanbracni partner
ako nema dovoljno sredstava za izdrzavanje, nes-
posoban je za rad ili nezaposlen ima pravo na izdr-
Zavanje od drugog supruznika ili vanbra¢nog par-
tnera, (2) Majka deteta za vreme od tri meseca pre
porodaja i godinu dana posle porodaja, (3) Malo-
letno dete ima pravo na izdrzavanje od roditelja ili
drugih krvnih srodnika u pravoj ushodnoj liniji ako
roditelji nisu Zivi ili nemaju dovoljno sredstava za iz-
drzavanje, (4) Punoletno dete koje je nesposobno
za rad, a nema dovoljno sredstava za izdrzavanje,
redovno se Skoluje (do navrdene 26 godine Zivo-
ta), (5) Roditelj koji je nesposoban za rad, a nema
dovoljno sredstava za izdrzavanje, ima pravo na iz-
drzavanje od punoletnog deteta ili drugog krvnog
srodnika u pravoj nishodnoj liniji, odnosno od ma-
loletnog deteta koje stice zaradu ili ima prihode od
imovine, (6) Maloletni brat ili sestra imaju pravo na
izdrzavanje od punoletnog brata ili sestre, odno-
sno od maloletnog brata ili sestre koji sti¢e zaradu
ili ima prihode od imovine, ako roditelji nisu Zivi ili
ako nemaju dovoljno sredstava za izdrzavanje, (7)
Usvojeni srodnici imaju ista prava na izdrzavanje
kao dete, roditelji i drugi krvni srodnici, (8) Malolet-
ni pastorak ima pravo na izdrzavanje od macehe ili
ocuha, a maceha ili ocuh koji su nesposobni za rad,
a nemaju dovoljno sredstava za izdrzavanje imaju
pravo na izdrzavanje od punoletnog pastorka.

Visina izdrzavanja se odreduje prema potrebama
osobe kojoj je izdrzavanje potrebno i mogucnosti-
ma duznika izdrzavanja, a minimalna suma pred-
stavlja sumu koju kao naknadu za hranjenike, tj. lica
na porodi¢nom smestaju periodi¢no utvrduje mini-
starstvo nadleZzno za porodi¢nu zastitu.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Spo-
razumi o zakonskom izdrzavanju zaklju¢uju se u
obliku javnobeleznickog zapisa ili kod notara.

29 Porodicni zakon (“Sl. glasnik RS”, br. 18/2005, 72/2011 - dr. zakon i 6/2015).
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4. ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Zdravstveno osiguranje je sistem u kojem pojedin-
Ci placaju doprinose kako bi se osigurali od trosko-
va medicinskih usluga i leCenja.

Prava iz zdravstvenog osiguranja ostvaruju se na
osnovu prijave na zdravstveno osiguranje, odnosno
overene isprave o zdravstvenom osiguranju (zdrav-
stvena knjizica, potvrda za koriS¢enja zdravstvene
zastite i kartica zdravstvenog osiguranja).

Obavezno zdravstveno osiguranje obuhvata: osigu-
ranje za slucaj bolesti i povrede van rada; osigura-
nje za slucaj povrede na radu ili profesionalne bo-
lesti.

Pravo i obavezu da se prijave na zdravstveno osi-
guranje i da plac¢aju doprinose za zdravstveno osi-
guranje imaju svi punoletni drzavljani Republike
Srbije. Ovo pravo i obavezu gradani Srbije mogu
ostvarati po razli¢itim osnovama:

. Zaposlena lica — lica u radnom odnosu.
Poslodavac vrsi prijavu zaposlenog na
obavezno zdravstveno osiguranje, pribav-
lja dokaze za izdavanje zdravstvene knjizi-
ce i podnosi zahtev za izdavanje knjizice.

. Nezaposlena lica koja ostvaruju novcanu
naknadu - Nacionalna sluzba za zaposlja-
vanje vrsi prijavu nezaposlenog na oba-
vezno zdravstveno osiguranje, pribavlja
dokaze za izdavanje zdravstvene knjizice i
podnosi zahtev za izdavanje knjiZice.

. Korisnici penzije i drugih prava na novcane
naknade - Republicki fond za penzijsko i in-
validsko osiguranje vrsi prijavu lica na oba-
vezno zdravstveno osiguranje. Lice dostav-
lia dokaze za izdavanje zdravstvene knjizice
u filijali RF PIO prema svom prebivalistu.

. Lica koja obavljaju samostalnu delatnost
- Agencija za privredne registre / lice koje
obavlja samostalnu delatnost vrsi prijavu na
obavezno zdravstveno osiguranje i dostavlja
dokaze za izdavanje zdravstvene knijiZice.

. Poljoprivrednici - Lica sa slede¢im osno-
vima osiguranja: nosilac poljoprivrednog
domacinstva stariji od 18 godina zivota,

¢lan poljopriviednog domacinstva, ¢lan
mesovitog domacinstva, nosilac poljopri-
vrednog gazdinstva stariji od 18 godina
Zivota, ¢lan poljopriviednog gazdinstva,
poljoprivrednici starijih od 18 godina Zivo-
ta koji obavljaju poljoprivrednu delatnost
kao jedino ili osnovno zanimanje, lica koja
ostvaruju ugovorenu naknadu na osnovu
ugovora o davanju u zakup poljoprivred-
nog zemljista. Poljoprivrednik vrsi prija-
VU na obavezno zdravstveno osiguranje i
podnosi neophodne dokaze za prijavu na
zdravstveno osiguranje i izdavanje zdrav-
stvene knjizice u nadleznoj filijali RFZO.

Lica koja se uklju¢uju u obavezno zdrav-
stveno osiguranje - Lica koja ne ispunjava-
ju uslov za osiguranje po bilo kom osno-
vu. Ukoliko se lice ne moze osigurati ni po
jednom osnovu koje predvida ZZ0, Zakon
daje mogucnost da se to lice samostalno
prijavi na osiguranje, samostalno uplacuje
doprinose i na taj nacin ostvari pravo na
zdravstveno osiguranje.

Clanovi porodice - Uzu porodicu ¢ine:
supruznik, razvedeni supruznik koji is-
punjava zakonom propisane uslove,
vanbracni partner, deca rodena u braku,
odnosno van braka i usvojena deca, pa-
storak, dete uzeto na izdrzavanje, mladi
od 18. do 26. godine Zivota odnosno do
kraja Skolovanja, lice starije od 26 godina
koje je zbog bolesti prekinulo Skolovanje
za vreme trajanja bolesti, lice nesposob-
no za samostalan Zivot i rad. Clanovi 3ire
porodice ukoliko su izdrzavana lica: rodi-
telji, ocuh/maceha, usvojitelji, deda/baba,
unucad. Clanovi porodice se prijavljuju na
zdravstveno osiguranje i podnose dokaze
za izdavanje zdravstvene knjizice na isti
nacin kao i nosilac osiguranja preko koga
ostvaruju pravo.

Trudnica sa overenom ili neoverenom
ispravom o zdravstvenom osiguranju, bez
obzira po kom osnovu je zdravstveno osi-
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gurana ima pravo na kompletnu zdrav-
stvenu zastitu, a ne samo na onu koja se
odnosi na trudnocu. Trudnice se prijavljuju
na osiguranje u filijali RFZO prema svom
prebivalistu.

Deca do navrdene 18 godine Zivota ta-
kode ostvaruju sva prava iz zdravstvenog
osiguranja na osnovu zdravstvene knjizice
bez obzira na to da li je knjiZica overena.
Deca se prijavljuju na osiguranje prema
prebivalistu majke, odnosno staratelja.

Pravo na zdravstveno osiguranje imaju i druge
specificne kategorije u skladu sa zakonom (lica
koja ostvaruju ugovorenu naknadu, strani dr-
zavljani, studenti do kraja skolovanja odnosno
do 26. godine Zivota, lica starija od 65 godina,
osobe sa invaliditetom, lica u vezi sa lecenjem
odredenih bolesti, davaoci i primaoci organa,
¢elija i tkiva, monasi i monahinje, korisnici nov-
cane socijalne pomoci, korisnici usluge smesta-
ja u sistemu socijalne zastite, lica romske nacio-
nalnosti, zrtve nasilja, izbegla ili prognana lica,
raseljena lica i drugi).

PRAVO NA ZDRAVSTVENU ZASTITU®

OPIS: Zdravstvena zastita je, u smislu Zakona o
zdravstvenom osiguranju, organizovana i sveobu-
hvatna delatnost drustva, sa ciliem ostvarivanja
najviseg moguceg nivoa ocuvanja i unapredenja
zdravlja gradana. Zdravstvena zastita obuhvata
sprovodenje mera i aktivnosti za oCuvanje i una-
predenje zdravlja drZzavljana Republike Srbije i to:
mere prevencije i ranog otkrivanja bolesti; pregle-
de i lecenje Zena u vezi sa planiranjem porodice
kao i u toku trudnoce, porodaja i materinstva do 12
meseci nakon porodaja; preglede i lecenje u sluca-
ju bolesti i povrede; preglede i leCenje bolesti usta
i zuba; medicinsku rehabilitaciju u slu¢aju bolesti
i povrede; lekove i medicinska sredstva; proteze,
ortoze i druga pomagala za kretanje, stajanje i se-
denje, pomagala za vid, sluh, govor, stomatoloske
nadoknade, kao i druga pomagala (u daljem tekstu:
medicinsko-tehnicka pomagala).

KO IMA PRAVO: Pravo na zdravstvenu zastitu u Sr-
biji ostvaruje se kroz mrezu zdravstvenih ustanova
koje su deo sistema javnog zdravstvenog osigura-
nja: domovi zdravlja, bolnice, klinike, hitna medicin-
ska pomoc itd.

30 Zakon o zdravstvenom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 25/2019).
31 Zakon o zdravstvenom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 25/2019).

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Pri-
marna zdravstvena zastita ostvaraje se u lokalnom
domu zdravlja, prema mestu prebivaliSta. Upuciva-
nje na leCenja u druge ustanove zdravstvenog si-
stema vrsi izabrani lekar.

PRAVO NA NAKNADU ZARADE ZA
VREME PRIVREMENE SPRECENOSTI
ZA RAD OSIGURANIKA3!

OPIS: Naknada zarade za vreme privremene spre-
¢enosti za rad pripada osiguranicima ako je zdrav-
stveno stanje osiguranika, odnosno ¢lana njegove
uze porodice takvo da je osiguranik sprecen za rad
iz razloga propisanih Zakonom o zdravstvenom
osiguranju.

Visina naknade zarade za vreme privremene spre-
Cenosti za rad iznosi 65 odsto od osnova za na-
knadu zarade, a osnov predstavlja prose¢na zarada
koju je osiguranik ostvario u prethodnih 12 meseci
pre meseca u kojem je nastupila privremena spre-
¢enost za rad.

Osiguranom licu pripada naknada zarade u visini
od 100 odsto od osnova za naknadu u slucaju do-
borovoljnog davanja tkiva i organa, kao i u slucaju
kada je privremena sprec¢enost nastala usled povre-
de na radu i profesionalne bolesti.

KO IMA PRAVO: Osigurana lica koja su obavezno
osigurana po osnovu zaposlenja, odnosno radnog
odnosa, preduzetnici koji obavljaju samostalnu de-
latnost, kao i svestenici i verski sluzbenici, za vreme
priviemene sprecenosti za rad imaju pravo na na-
knadu zarade za vreme te sprecenosti, tzv. bolova-
nje.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: na-
knadu zarade za vreme privremene sprec¢enosti za

rad isplacuje poslodavac, odnosno Republicki fond
za zdravstveno osiguranje.



PRAVO NA NAKNADU TROSKOVA
PREVOZA U VEZI SA KORISCENJEM
Z/DRAVSTVENE ZASTITE (NAKNADA
TROSKOVA PREVOZA)*

OPIS: Osiguranim licima se obezbeduje naknada
troSkova prevoza u vezi sa koris¢enjem zdravstvene
zastite, u slucaju upucivanja u zdravstvenu ustano-
vu koja se nalazi van podrudja filijale kod koje je lice
osigurano, ako je udaljena najmanje 50 kilometara
od mesta njegovog stanovanja.

Sanitetski prevoz osigurano lice moze koristiti na
osnovu ocene lekarske komisije, a ukoliko mu se
isti ne moze obezbediti pripada mu naknada stvar-
nih troskova prevoza, najvise do iznosa 10 odsto od
cene jednog litra benzina za svaki predeni kilometar.

KO IMA PRAVO: Naknada troskova prevoza pripada
osiguranim licima kada su od strane zdravstvene
ustanove ili nadlezne lekarske komisije upuceni ili
pozvani radi koris¢enja zdravstvene zastite ili ocene
priviemene sprecenosti za rad na podrucje druge
filijale i pratiocu osiguranog lica ukoliko lekarska
komisija konstatuje potrebu za pratiocem.

Izuzetno, osiguranom licu upu¢enom na hemodi-
jalizu, detetu do navrsenih 18 godina Zivota i stari-
jem licu koje je teSko dusevno ili telesno ometeno
U razvoju, upu¢enom na svakodnevno le¢enje i re-
habilitaciju u zdravstvenu ustanovu koja se nalazi
van mesta prebivalista, odnosno u drugo mesto na
podrudju filijale kod koje je lice osigurano, pripada
naknada troskova prevoza na osnovu mislienja le-
karske komisije.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: O pravu na
naknadu troskova prevoza u vezi sa koris¢enjem zdravst-
vene zastite odlucuje mati¢na filijala Republi¢ckog fonda
za zdravstveno osiguranje.

32 Zakon o zdravstvenom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 25/2019).
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5. PENZIJSKO

I INVALIDSKO OSIGURANJE

Penzijsko i invalidsko osiguranje u Republici Srbiji je
obavezno za sva lica koja rade, obavljaju samostal-
nu ili poljoprivrednu delatnost.

Obaveznim penzijskim i invalidskim osiguranjem
obezbeduju se prava za slucaj starosti, invalidnosti,
smrti i telesnog oStecenja i potrebe za pomodi i ne-
gom drugog lica.

Obavezno osigurana lica su:

. Zaposleni — sva lica u radnom odnosu
kod poslodavca, na osnovu zaklju¢enog
ugovora o radu, ugovora o privremenim
i povremenim poslovima, ugovora o delu,
ugovora o dopunskom radu;

. Lica koja samostalno obavljaju privrednu
ili drugu delatnost;

. Poljoprivrednici, lica koja se bave poljo-
priviednom delatnos$¢u kao nosioci poljo-
priviednog domacinstva, ¢lanovi poljopri-
vrednog domacinstva, nosioci porodi¢nog
poljopriviednog gazdinstva, ¢lanovi po-
rodicnog poljopriviednog gazdinstva ili
¢lanovi mesovitog domacinstva, ako nisu
osiguranici zaposleni, osiguranici samo-
stalnih delatnosti, korisnici penzije ili nisu
na Skolovanju.

Svojstvo osiguranika stice se danom pocetka, a
prestaje danom prestanka zaposlenja, obavljanja
samostalne ili poljoprivredne delatnosti, odnosno
obavljanja ugovorenih poslova i ne mozZe se steci
pre navrsenih 15 godina zZivota.

Prijava na osiguranje, promena i odjava osiguranja
podnosi se Republickom fondu za penzijsko i inva-
lidsko osiguranje. Prijavu podnosi:

. Za osiguranike zaposlene - poslodavac;

. Osiguranik koji je sam obveznik placanja
doprinosa - samostalno;

. Za privredne subjekate, organizacije, save-
ze, udruzenja i osiguranike koji u skladu sa
zakonom samostalno obavljaju privrednu
delatnost - organ nadlezan za vodenje re-
gistra (APR);

. Za korisnike nov¢ane naknade prema pro-
pisima o zaposljavanju - organizacija nad-
leZna za poslove zaposljavanja;

. Za nosioca poljopriviednog domacinstva,
odnosno gazdinstva, kao i za ¢lanove nji-
hovih porodica - Fond za penzijsko i inva-
lidsko osiguranje.

. Po Zakonu o penzijskom i invalidskom osi-
guranju predvidene su sledece vrste prava:

. Za slucaj starosti - pravo na starosnu penziju,
pravo na prevremenu starosnu penziju;

. Za slucaj invalidnosti - pravo na invalidsku
penziju;

. Za slucaj smrti - pravo na porodi¢nu pen-
zZiju;

. Za slucaj telesnog oStecenja prouzrokova-

nog povredom na radu ili profesionalnom
bolescu - pravo na novcanu naknadu za
telesno ostecenie;

. Za slucaj potrebe za pomodi i negom dru-
gog lica - pravo na nov€anu naknadu za
pomoc i negu drugog lica.

PRAVO NA STAROSNU PENZIJU33

OPIS: Starosnu penziju osiguranik moze ostvariti po
osnovu uplacivanih doprinosa za osiguranje u skla-
du sa Zakonom o penzijskom i invalidskom osigu-
ranju Republike Srbije.

KO IMA PRAVO: Pravo na starosnu penziju imaju sva
obavezno osigurana lica koja ispunjavaju zakonom
odredene uslove:

33 Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju (“Sl. glasnik RS, br. 34/2003, 64/2004 - odluka USRS, 84/2004 - dr. zakon, 85/2005,
101/2005 - dr. zakon, 63/2006 - odluka USRS, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014, 142/2014, 73/2018,

46/2019 - odluka US, 86/2019, 62/2021, 125/2022 i 138/2022).



Osiguranik ima pravo na starosnu penziju
kada navrsi 65 godina Zivota i najmanje 15
godina staza osiguranja ili kada navrsi 45
godina staza osiguranja, bez obzira na go-
dine Zivota.

U slucaju Zena, postoji prelazni period do
2031. godine u kome ce se starosna gra-
nica postepeno podizati svake godine do
65. godine (u 2024. godini, Zena ostvaruje
pravo na starosnu penziju sa 63 godine i
0sam meseci zivota, i uz najmanje 15 go-
dina staza). Detaljan spisak uslova za sta-
rosnu penziju zena nalazi se u Zakonu o
penzijskom i invalidskom osiguranju RS.

Osiguranici kojima se radni staz racuna
sa uvecanim trajanjem (beneficirani staz)
imaju pravo na snizavanje starosne grani-
ce u skladu sa Zakonom.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Za
ostvarivanje ovog prava nadlezan je Republicki
fond za penzijsko i invalidsko osiguranje Republike
Srbije.

Zahteve, odnosno obrasce u vezi sa ostvariva-
njem prava na starosnu penziju, kao i informa-
cije o dokumentaciji koju je potrebno priloZiti
uz zahtev, moZete pronac¢i na sledecem linku:

KONTAKT: radnim danima od 8.00 do 15.00 ¢asova
- 0700/01-70-17,011/30-60-680,

PRAVO NA PREVREMENU
STAROSNU PENZIJU**

OPIS: Prevremena starosna penzija je oblik starosne
penzije koju osiguranik moze zahtevati i ostvariti
pre standardnog starosnog uzrasta za penzioni-
sanje koji je odreden zakonskim ili regulativnim
odredbama. Obi¢no se primenjuje u slucajevima
kada osiguranik ispunjava odredene uslove, kao $to
su: dostignut minimalni starosni uzrast i odredeni
staz osiguranja.

KO IMA PRAVO: pravo na prevremenu starosnu
penziju u 2023. mogu ostvariti osiguranici:

Muskarac: sa 40 godina staza osiguranja i
najmanje 60 godina zivota;

Zena: uslovi za prevremenu penziju zena
se uskladuju od 2015. godine. U 2023.
godini Zena ispunjava uslov za prevreme-
nu penziju sa 40 godina staza osiguranja
i najmanje 59 godina i Sest meseci Zivota.
Od 2024. godine na Zene ce se odnositi
isti uslovi kao i na muskarce tj. 40 godina
staza osiguranja i najmanje 60 godina zi-
vota.

Prevremena starosna penzija se trajno umanjuje za
0,34 odsto za svaki mesec koji nedostaje do navr-
Senih 65 godina zivota (zene u 2024. godini — do
63 godine i osam meseci), s tim da umanjenje ne
moze biti vece od 20,4 odsto.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Repu-
blicki fond za penzijsko i invalidsko osiguranje Re-
publike Srbije — mati¢na filijala.

Zahteve, odnosno obrasce u vezi sa ostvarivanjem
prava na prevremenu starosnu penziju, kao i in-
formacije o dokumentaciji koju je potrebno prilo-
Ziti uz zahtev, mozete pronaci na slede¢em linku:

KONTAKT: radnim danima od 8.00 do 15.00 ¢asova
- 0700/01-70-17, 011/30-60-680,

PRAVO NA INVALIDSKU PENZIJU=

OPIS: Invalidska penzija se dodeljuje osiguranici-
ma koji su zbog fizickog ili mentalnog invaliditeta
ili ozbiljnih zdravstvenih problema nesposobni za
obavljanje redovnih radnih aktivnosti i izdrzavanje
kroz rad.

KO IMA PRAVO: Pravo na invalidsku penziju imaju
osiguranici kod kojih nastane potpuni gubitak rad-
ne sposobnosti, imaju promene u zdravstvenom
stanju prouzrokovane povredom na radu, profesi-
onalnom bolesc¢u, povredom van rada ili bolescy,
a koje se ne mogu otkloniti lecenjem ili medicin-
skom rehabilitacijom. Postojanje invalidnosti i njen

34 Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 34/2003, 64/2004 - odluka USRS, 84/2004 - dr. zakon, 85/2005,
101/2005 - dr. zakon, 63/2006 - odluka USRS, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014, 142/2014, 73/2018,

46/2019 - odluka US, 86/2019, 62/2021, 125/2022 i 138/2022).

35 Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 34/2003, 64/2004 - odluka USRS, 84/2004 - dr. zakon, 85/2005,
101/2005 - dr. zakon, 63/2006 - odluka USRS, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014, 142/2014, 73/2018,
46/2019 - odluka US, 86/2019, 62/2021, 125/2022 i 138/2022) odnosno po sluzbenoj duznosti, u skladu sa opstim aktom Fonda.

21


https://www.pio.rs/sr/node/2570
mailto:kontakt@pio.rs
https://www.pio.rs/sr/node/2570
mailto:kontakt@pio.rs

22

uzrok utvrduje organ vestacenja nalazom, mislje-
njem i ocenom u skladu sa Pravilnikom?®.

Pravo na invalidsku penziju imaju osiguranici kod
kojih se utvrdi da je potpuni gubitak radne sposob-
nosti nastao do godina Zivota potrebnih za ostvari-
vanje prava na starosnu penziju i to:

. Ako je uzrok invalidnosti povreda na radu
ili profesionalno oboljenje, bez obzira na
duzinu staza osiguranja;

. Ako je invalidnost posledica bolesti ili po-
vrede van rada, potrebno je najmanje pet
godina staZa osiguranja.

. Kod osiguranika kod kojih je invalidnost
nastala pre 30. godine zivota:

. Do 20 godina zivota potrebna je najmanje
jedna godina staza osiguranja;

. Do 25 godina zivota potrebne su najma-
nje dve godine staza osiguranja;

. Do 30 godina zivota potrebne su najma-
nje tri godine staZza osiguranja.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Po-
stupak za ostvarivanje prava po osnovu invalidnosti
pokrece se podnosenjem zahteva kod Republi¢kog
fonda za penzijsko i invalidsko osiguranje, uz koji
se dostavlja Predlog za utvrdivanje invalidnosti koji
daje izabrani lekar u maticnom domu zdravlja.

Zahteve, odnosno obrasce u vezi sa ostvariva-
njem prava na invalidsku penziju, kao i informa-
cije o dokumentaciji koju je potrebno priloZiti
uz zahtev, mozete pronaci na sledecem linku:

PRAVO NA PORODICNU PENZIJU®

OPIS: Porodi¢na penzija se isplacuje ¢lanovima porodica
preminulih osiguranika koji su ostvarili pravo na penziju
ili su vec primali penziju kako bi se pruzila finansijska po-
drska nakon smrti osobe koja je bila glavni izvor prihoda
u porodici.

KO IMA PRAVO: Porodi¢na penzija moze biti isplaci-
vana supruznicima, deci, roditeljima i ponekad dru-
gim srodnicima preminulog osiguranika.

Da bi ostvario pravo na porodi¢nu penziju osigura-
nik treba da ispunjava odredene uslove, kao 5to su:

smrt osiguranika (pravo na porodi¢nu penziju stice
se isklju¢ivo po osnovu smrti osiguranika); srodstvo
(da bi ostvario pravo na porodi¢nu penziju, osigu-
ranik mora biti u odredenom srodstvu sa preminu-
lim osiguranikom, $to obi¢no ukljucuje supruznike,
decu, roditelje i ponekad druge srodnike); starosna
granica (neki ¢lanovi porodice mogu ostvariti pra-
vo na porodi¢nu penziju samo ako imaju odredeni
starosni prag); finansijski uslovi (u nekim slucajevi-
ma, porodica mora da ispunjava odredene finan-
sijske uslove kako bi ostvarila pravo na porodi¢nu
penziju).

Nacin ostvarivanja prava na porodi¢nu penziju,
uslovi, iznos i duzina koriS¢enja porodi¢ne penzije
zavise od brojnih faktora pa je uvek najbolje infor-
misati se kod nadleznih institucija ili stru¢nih osoba.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Re-
publi¢ki fond za penzijsko i invalidsko osiguranje —
nadlezna filijala.

O porodi¢noj penziji i ostvarivanju prava mozete se
informisati kod:

. Filijale Republickog fonda za penzijsko i
KONTAKT: radnim danima od 8.00 do 15.00 ¢asova invalidsko osiguranje — maticna filjala;
- 0700/01-70-17, 011/30-60-680, . Opstinske ili gradske sluzbe za socijalnu
zastituy;
. Centar za socijalni rad.
é(-i-“-I;r-a:/i-{;iro-c:t-)r-a-z;\;;r;j;-i;;(::iTWL rada organa vestacenja Republickog fonda za penzijsko i invalidsko osiguranje (“Sluzbeni glasnik RS,

broj 58/19).

37 Porodicna penzija je regulisana Zakonom o penzijskom i invalidskom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 34/2003, 64/2004 - odluka USRS,
84/2004 - dr. zakon, 85/2005, 101/2005 - dr. zakon, 63/2006 - odluka USRS, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013,
75/2014, 142/2014, 73/2018, 46/2019 - odluka US, 86/2019, 62/2021, 125/2022 i 138/2022.) Ovaj zakon definise uslove, kriterijume i
postupak za ostvarivanje prava na porodi¢nu penziju za ¢lanove porodica preminulih osiguranika ili penzionera.
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PRAVO NA NOVCANU NAKNADU ZA
TELESNO OSTECENJE®®

OPIS: Pravo na novcanu naknadu za telesno oste-
¢enje je pravo koje osiguranik ostvaruje po osno-
vu povrede na radu ili profesionalne bolesti usled
koje nastane telesno ostecenje (gubitak ili bitnije
ostec¢enje pojedinih organa ili delova tela). Visina
novcane naknade za telesno oStecenje zavisi od
utvrdenog procenta telesnog ostecenja. Telesna
ostecenja su utvrdena Pravilnikom o utvrdivanju te-
lesnih oStecenja®.

KO IMA PRAVO: Pravo na novcanu naknadu za te-
lesno oStecenje imaju svi osiguranici kod kojih je,
zbog povrede na radu ili profesionalnog oboljenja,
doslo do gubitka ili bitnijeg oStecenja pojedinih or-
gana ili delova tela, a koje iznosi najmanje 30 odsto.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Pravo
na novCanu naknadu za telesno oStecenje ostvaru-
je se kod Republi¢kog fonda za penzijsko i invalid-
sko osiguranje u nadleznoj filijali.

PRAVO NA NOVCANU NAKNADU ZA
POMOC | NEGU DRUGOG LICA*

OPIS: Novcano davanje za lica koja nisu u moguc-
nosti da se samostalno staraju o sebi i kojima je ne-
ophodna pomo¢ drugog lica, bez obzira da li je ta
nesposobnost izazvana profesionalnim oboljenjem
ili oboljenjem van rada.

KO IMA PRAVQO: Lice kome je zbog telesnog ili sen-
zornog ostecenja (vid, sluh), intelektualnih potesko-
¢a ili promena u zdravstvenom stanju neophodna
pomoc i nega drugog lica da bi zadovoljilo svoje
osnovne zivotne potrebe (na primer, ne moze da
ustane iz kreveta, da se krec¢e unutar stana, hrani,
svlaci, oblaci ili odrzava osnovnu li¢nu higijenu bez
pomocdi drugog lica), pod uslovom da je to ocenila
komisija nadleznog organa vestacenja Republi¢ckog
fonda za penzijsko i invalidsko osiguranje na osno-
vu odgovarajuce medicinske dokumentacije.

Pravo na naknadu za negu i pomo¢ drugog lica
nije uslovljeno visinom penzije i drugih primanja i
mogu ga ostvariti: 1) Korisnici penzije i osiguranici

i 2) Sva ostala lica koja nisu osigurana u Fondu za
penzijsko i invalidsko osiguranje ovo pravo ostvaru-
ju preko nadleznog centra za socijalni rad.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIA: Ko-
risnici penzije i osiguranici pravo ostvaruju kod
Republickog fonda za penzijsko i invalidsko osigu-
ranje u nadleznoj filijali, a korisnici koji nisu osigura-
nici u Centru za socijalni rad.

PRAVO NA NAKNADU TROSKOVA
SAHRANE

OPIS: Naknada za troSkove sahrane namenjena je
umrlim korisnicima penzije.

KO IMA PRAVQ: Lice koje je snosilo troskove sahrane

GDE SE OSTVARUIJE: Zahtev za isplatu naknade
podnosi se Republickom fondu za penzijsko i in-
validsko osiguranje putem obrasca, koji je dostu-
pan na slede¢em linku:

PENZIONERSKE KARTICE

OPIS: Penzionerske kartice su kartice nove genera-
cije koje se mogu koristiti kao dokaz statusa penzi-
onera, ali i za ostvarivanje pogodnosti i popusta u
svakodnevnoj potrosniji.

KO IMA PRAVO: Svaki penzioner i korisnik ostalih
prava iz PIO koji je zainteresovan za izdavanje Pen-
zionerske kartice.

NADLEZNA INSTITUCIJA: Prijava za izdavanje kar-
tice mozZe se podneti svim organizacionim jedi-
nicama PIO Fonda, na 3alterima banke, Postanske
Stedionice i Salterima JP PoSta Srbije. Takode, pri-
java se moze podneti i elektronskim putem - link

38 Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 34/2003, 64/2004 - odluka USRS, 84/2004 - dr. zakon, 85/2005,
101/2005 - dr. zakon, 63/2006 - odluka USRS, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014, 142/2014, 73/2018,

46/2019 - odluka US, 86/2019, 62/2021, 125/2022 i 138/2022).

39 Pravilnik o utvrdivanju telesnih ostecenja (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 105 od 28. oktobra 2003, 120 od 29. decembra 2008, 63 od 28. jula

2023)

40 Zakon o penzijskom i invalidskom osiguranju (“Sl. glasnik RS”, br. 34/2003, 64/2004 - odluka USRS, 84/2004 - dr. zakon, 85/2005, 101/2005
- dr. zakon, 63/2006 - odluka USRS, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014, 142/2014, 73/2018, 46/2019 - odluka
US, 86/2019, 62/2021, 125/2022 i 138/2022), Zakon o socijalnoj zastiti (“S. glasnik RS”, br. 24/2011 i 117/2022 - odluka US).
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https://www.pio.rs/sites/default/files/202007/1_6_2_Naknada_pogrebnih_tro%C5%A1kova_Zahtev_za_naknadu_pogrebnih_tro%C5%A1kova_filijale.pdf
https://www.pio.rs/sites/default/files/202007/1_6_2_Naknada_pogrebnih_tro%C5%A1kova_Zahtev_za_naknadu_pogrebnih_tro%C5%A1kova_filijale.pdf
https://www.pio.rs/sites/default/files/202007/1_6_2_Naknada_pogrebnih_tro%C5%A1kova_Zahtev_za_naknadu_pogrebnih_tro%C5%A1kova_filijale.pdf
https://www.pio.rs/sites/default/files/202007/1_6_2_Naknada_pogrebnih_tro%C5%A1kova_Zahtev_za_naknadu_pogrebnih_tro%C5%A1kova_filijale.pdf
https://zpk.trezor.gov.rs/
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6. OBRAZOVANJE

PREDSKOLSKO VASPITANJE*

OPIS: Predskolsko vaspitanje i obrazovanje podrazu-
meva vaspitanje i obrazovanje dece predskolskog
uzrasta, odnosno uzrasta od Sest meseci do pola-
ska u osnovnu Skolu. Ostvaruje se u predskolskim
ustanovama ciji osniva¢ moze biti drzava, pokrajina
ili lokalna samouprava, kao i drugo pravno lice ili
pojedinac. U prvom slucaju predskolska ustano-
va ima status drzavne (javne), a u drugom slucaju
privatne predskolske ustanove. Izuzetno, delatnost
predskolskog vaspitanja i obrazovanja moze da se
obavlja i u koli.

KO IMA PRAVO: U predskolsku ustanovu moze da
se upise dete na zahtev roditelja, odnosno drugog
zakonskog zastupnika, a sva deca u godini pred
polazak u Skolu moraju da se upiSu u predskolsku
ustanovu (predskolski obrazovni program). Prilikom
upisa dece u predskolsku ustanovu, ciji je osnivac
Republika Srbija, autonomna pokrajina ili jedinica
lokalne samouprave, prioritet za upis imaju deca
iz osetljivih grupa. Dete iz osetljive grupe bez do-
kaza o prebivalistu i drugih licnih dokumenata,
prognano ili raseljeno lice, upisuje se u predskol-
sku ustanovu, koja ostvaruje pripremni predskolski
program, pod istim uslovima i na nacin propisan za
drzavljane Republike Srbije.

U razvojnu grupu u predskolskoj ustanovi, dete sa
smetnjama u razvoju ili invaliditetom uzrasta od tri
godine do polaska u osnovnu $kolu, upisuje se na
osnovu misljenja lokalne interresorne komisije za
procenu potreba za pruzanjem dodatne obrazov-
ne, zdravstvene ili socijalne podrske, uz saglasnost
roditelja, odnosno drugog zakonskog zastupnika,
ukoliko su priroda i ozbiljnost teskoca u razvoju de-
teta takve da se u redovnoj grupi ne moze pruziti
adekvatna podrska u razvoju i u¢enju deteta.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: U
predskolskoj ustanovi po mestu prebivaliSta. Uz
dokumentaciju potrebnu za upis, roditelj, odnosno
drugi zakonski zastupnik dostavlja i dokaz o zdrav-
stvenom pregledu deteta.

Dokumentacija za upis se moze razlikovati u poje-
dinim JLS, ali uglavnom sadrzi:

Za zaposlene roditelje: Potvrdu o zaposlenju
roditelja (samo za onu decu koja se upisuju
u celodnevni boravak - bez podataka o zara-
di) i potvrdu o podnetoj prijavi na osnovno
socijalno osiguranje (Obrazac MA);

Za nezaposlene roditelje: 1zvod iz Nacio-
nalne sluzbe za zaposljavanje;

Za roditelje penzionere: ReSenje Republi¢-
kog fonda za PIO (moze fotokopija doku-
menta) ili poslednji ¢ek od penzije;

Za samohrane roditelje: Presudu o razvo-
du braka ili izvod iz mati¢ne knjige umrlih,
ako je jedan od roditelja, odnosno dru-
gi zakonski zastupnik preminuo i Odluku
suda o vrsenju roditeljskog prava;

Za poljoprivrednike: Potvrdu o registrova-
nom poljopriviednom gazdinstvy;

Za roditelje studente: Potvrdu o redov-
nom studiranju.

Na Nacionalnom portalu eUprava, u okviru usluge
eVrti¢, omoguceno je podnosenje elekironske pri-
jave za upis dece u predskolsku ustanovu.

Usluga je dostupna u svim gradovima i opStina-
ma u Srbiji. Na Portalu eUprava mozete proveri-
ti da li Vas grad/opstina nudi ovu elektronsku
uslugu kako bi podneli prijavu.

41 Zakon o predskolskom vaspitanju i obrazovanju (“Sl. glasnik RS”, br. 18/2010, 101/2017, 113/2017 - dr. zakon, 95/2018 - dr. zakon,
10/2019, 86/2019 - dr. zakon, 157/2020 - dr. zakon, 123/2021 - dr. zakon i 129/2021).


https://www.euprava.gov.rs/
https://euprava.gov.rs/%C5%BEivotna-oblast/16/%C5%BEivotna-situacija/32
https://euprava.gov.rs/%C5%BEivotna-oblast/16/%C5%BEivotna-situacija/32
https://euprava.gov.rs/%C5%BEivotna-oblast/16/%C5%BEivotna-situacija/32
https://euprava.gov.rs/%C5%BEivotna-oblast/16/%C5%BEivotna-situacija/32

OBRAZOVANJE ODRASLIH#*

OPIS: Obrazovanje odraslih ostvaruje se kao for-
malno obrazovanje (osnovno i srednje obrazova-
nje), neformalno obrazovanje (organizovani proce-
si ucenja odraslih na osnovu posebnih programa,
radi sticanja znanja, vrednosti, stavova, sposobnosti
i vestina) i informalno ucenje (proces samostalnog
sticanja znanja, vrednosti, stavova, sposobnosti i
vestina, u svakodnevnom zivotnom, radnom i soci-
jalnom okruzenju).

Programi obrazovanja odraslih prilagodeni su uzra-
stu, prethodnom obrazovanju, znanju, vestinama
i sposobnostima odraslih u skladu sa utvrdenim
ishodima, a namenjeni su: obrazovanju i osposo-
bljavanju odraslih kojima je prestalo pravo na re-
dovno obrazovanje; prekvalifikaciji, dokvalifikaciji ili
specijalistickom obrazovanju; obrazovanju i ospo-
sobljavanju nezaposlenih za potrebe trZista rada;
usavrsavanju radi postizanja viseg stepena znanja
u profesiji i podizanja produktivnosti rada; obrazo-
vanju odraslih lica sa smetnjama u razvoju, sa in-
validitetom i posebno nadarenih lica i obrazovanju
posebnih grupa (socijalno iskljucenih grupa).

KO IMA PRAVO: Lice koje je steklo srednje obra-
zovanje, a zeli da se prekvalifikuje ili dokvalifikuje,
stekne specijalisticko ili majstorsko obrazovanije,
placa skolarinu. Izuzetno, lica koja se iz zdravstve-
nih razloga prekvalifikuju ili dokvalifikuju ne placaju
skolarinu.

Nakon zavrsenog srednjeg obrazovanja i vaspitanja
u srednju Skolu moze da se upise lice radi prekva-
lifikacije, dokvalifikacije, specijalistickog ili majstor-
skog obrazovanja, u skladu sa posebnim zakonom.

U srednju skolu moze da se upiSe i lice sa stece-
nim ili zavrsenim osnovnim obrazovanjem i vas-
pitanjem radi stru¢nog osposobljavanja, odnosno
obucavanja.

Izuzetno, odrasli koji stiCe osnovno obrazovanje
moze uporedo da pohada propisani ili odobreni
program obuke u srednjoj skoli.

PROGRAMI | PRAVA:

. Programi socijalne pomoci: Odrasle osobe
sa niskim primanjima ili posebnim soci-
jalnim potrebama mogu biti izabrane za
programe socijalne pomodi ili subvencije
koje mogu koristiti za obrazovanje;

. Pod odredenim uslovima, moze se ostvari-
ti finansijska podrska, stipendije, krediti za
obrazovanje;

. Programi zapoSljavanja i obuke: U nekim

slucajevima, drzava ili lokalne vlasti mogu
finansirati programe zaposljavanja i obuke
za odrasle osobe. Ovi programi omogu-
¢avaju sticanje vestina i radno iskustvo uz
finansijsku podrsku;

. Programi stru¢nog usavrsavanja i prekvali-
fikacije: U nekim slucajevima, organizacije
ili kompanije mogu placati troskove struc-
nog usavrsavanja ili prekvalifikacije svojih
zaposlenih odraslih;

. Besplatni ili subvencionisani kursevi: Po-
stoje organizacije i institucije koje nude
besplatne ili subvencionisane kurseve i
obuke za odrasle osobe, posebno u obla-
stima koje su relevantne za trziste rada;

. Programi za obrazovanje: Inicijative za ob-
razovanje ruralnih Zena mogu obuhvatiti
kurseve, radionice i seminare o razli¢itim
temama, ukljucuju¢i osnovno i stru¢no
obrazovanje, vestine za zaposljavanje i sa-
mozaposljavanje;

. Inicijative za prava zena: Postoje organiza-
cije koje rade na unapredenju prava zena
na selu, ukljucujuc¢i borbu protiv rodno
zasnovanog nasilja i promovisanje rodne
ravnopravnosti;

. Obuka u poljoprivredi: Programi obuke i
edukacije pruzaju poljoprivrednicama pri-
liku da unaprede svoje vestine i znanje u
vezi sa savremenim poljoprivrednim teh-
nikama, upravljanjem farmama, agroeko-
logijom i drugim relevantnim oblastima.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIA: Skol-
ska uprava, osnovna skola, srednja Skola u kojoj zeli
da nastavi obrazovanje ili centar za obrazovanje
odraslih.

42 Zakon o obrazovanju odraslih (“Sl. glasnik RS”, br. 55/2013, 88/2017 - dr. zakon, 27/2018 - dr. zakon i 6/2020 - dr. zakon), Zakon o osnova-
ma sistema obrazovanja i vaspitanja (“Sl. glasnik RS”, br. 88/2017, 27/2018 - dr. zakon, 10/2019, 27/2018 - dr. zakon, 6/2020 i 129/2021).
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7. ZAPOSLJAVAN]JE®

PRAVO NEZAPOSLENOG

NA NOVCANU NAKNADU,
Z/DRAVSTVENO OSIGURANJE
| PENZIJSKO | INVALIDSKO
OSIGURANJE*

OPIS: Pravo na nov¢anu naknadu se isplacuje poje-
dincima koji su trenutno nezaposleni i na evidenciji
su Nacionalne sluzbe za zapoSljavanje. Za vreme
ostvarivanja prava na nov¢anu naknadu imaju pra-
vO na zdravstveno osiguranje, zdravstvenu zastitu
i naknadu troskova prevoza u vezi sa koris¢enjem
zdravstvene zastite. Clanovi porodice korisnika
prava na nov¢anu naknadu mogu se preko njega
osigurati, ukoliko nemaju drugi osnov osiguranja,
u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju.
Takode, korisnik nov¢ane naknade ima pravo na
penzijsko i invalidsko osiguranje.

KO IMA PRAVO: Pravo na nov¢anu naknadu ima
nezaposleno lice koje je bilo obavezno osigurano
za slucaj nezaposlenosti najmanje 12 meseci ne-
prekidno ili sa prekidima u poslednjih 18 meseci, u
slucaju prestanka radnog odnosa ili prestanka oba-
veznog socijalnog osiguranja.

GDE SE OSTVARUJE/NADLEZNA INSTITUCIJA: Po-
stupak za ostvarivanje prava na novc¢anu naknadu
se pokrece zahtevom stranke koji se podnosi filijali
Nacionalne sluzbe za zaposljavanje u kojoj je lice
prijavljeno na evidenciju nezaposlenih, prema me-
stu prebivalista.

DRUGE VRSTE PODRSKE U

SLUCAJU NEZAPOSLENOSTI
— NACIONALNA SLUZBA ZA
ZAPOSLJAVANJE

OPIS: Ukoliko je lice nezaposleno, zeli da promeni
posao, otpocne sopstveni posao ili mu je potre-
ban savet u vezi sa zaposljavanjem, obraca se Na-
cionalnoj sluzbi za zaposljavanje (NSZ). Nacionalna
sluzba obavlja poslove zaposljavanja, osiguranja za
slu¢aj nezaposlenosti, evidencije u oblasti zaposlja-
vanja i zaposljavanje u inostranstvu. Pored navede-
nih, obavlja i stru¢no-organizacione, upravne, eko-
nomsko-finansijske i druge opste poslove u oblasti
zaposljavanja i osiguranja za slu¢aj nezaposlenosti.

Nacionalna sluzba za zaposljavanje pruza podrsku
u nekoliko oblasti:

Mere aktivne politike zaposljavanja, koje
ukljucuju: obuke za aktivno trazenje posla,
trening samoefikasnosti, klub za trazenje
posla, sajam zaposljavanja, radionice za pre-
vladavanje stresa usled gubitka posla, obu-
ke za razvoj preduzetnistva, stru¢nu praksu,
mere pripravnistva za nezaposlene sa sred-
njim i visokim nivoom kvalifikacija, sticanje
prakticnih znanja, obuke za trziSte rada,
obuke na zahtev poslodavca — za nezapo-
slene, funkcionalno osnovno obrazovanje
odraslih, pokretanje sopstvenog posla, sub-
vencije za: zaposljavanje nezaposlenih iz
kategorije teze zaposljivih lica, zarade oso-
ba sa invaliditetom bez radnog iskustva i za
samozaposljavanje, mere podrske za osobe
sa invaliditetom koje se zaposljavaju pod
posebnim uslovima i javne radove;

43 Zakon o zaposljavanju i osiguranju za slucaj nezaposlenosti (,Sluzbeni glasnik RS, br. 36/2009, 88/2010, 38/2015, 113/2017 - dr. Za-

kon, 113/2017, 49/21).

44 Zakon o zaposljavanju i osiguranju za slu¢aj nezaposlenosti (“Sluzbeni glasnik RS” br. 36/09...49/21), Zakon o opStem upravnom pos-
tupku (“Sluzbeni glasnik Republike Srbije* br. 18/16 i 95/18-autenti¢no tumacenije).



. Podrska pri izboru zanimanja i karijere:
savete i podrsku ukoliko lice planira pro-
menu zaposlenja/karijere, bira Skolu ili zani-
manje i nudi Vodi¢ za izbor zanimanja-plani-
ranje karijere posle osnovne 3kole;

. Radne migracije: regulisanje dozvola za
rad, zapoSljavanje i obucavanje stranaca i
raseljenih lica koji nisu drzavljani Srbije;

8. PRAVO UPISA ZAJEDNICKE

. Katalog obuka za trziste rada na sajtu:
https://nsz.gov.rs/sadrzaj/katalog-obu-
ka-za-trziste-rada/4122.

. Dodatne informacije, spisak filijala, aktu-
elne javne konkurse, poslodavce, oglase
za posao i mogucnost elektronskog pod-
noSenja zahteva moguce je naci na sajtu

NSZ: https://www.nsz.gov.rs/.

IMOVINE SUPRUZNIKA

U 2018. godini doslo je do promene zakonske re-
gulative koja je otvorila mogucnost za laksi pristup
zenama zemljistu i drugoj nepokretnoj imovini. Na-
ime, novim Zakonom o postupku upisa u katastar
nepokretnosti i vodova definisano je da se prilikom
kupovine nekretnine od strane lica u braku vrsi
automatski upis prava svojine na oba supruznika.
Svojina nece biti upisana kao zajednicka svojina i
na drugog supruznika samo ukoliko se katastru
dostavi izjava oba supruznika da se u konkretnom
slucaju ne radi o zajednickoj, ve¢ posebnoj imovini
jednog od supruznika, ili ako supruznici ispravom
na osnovu koje se vrsi upis sticu u svojinu, sa odre-
denim udelima.

Takode, zajednicka svojina po osnovu sticanja u
braku ne upisuje se u katastar u slucaju sticanja na-
sledivanjem i besteretnim pravnim poslom ili ako
su supruznici bracnim ugovorom drugacije reguli-
sali pitanje sticanja zajednicke ili posebne imovine.
Ukoliko je nepokretnost vec upisana na jednog su-
pruznika kao jedinog vlasnika nepokretnosti, moze
se izvrsiti upis zajednicke svojine na osnovu izjave
oba supruznika da se u konkretnom slucaju radi o
zajednickoj svojini. ©

45 Zakon o postupku upisa u katastar nepokretnosti i vodova, SI. glasnik RS, br. 41/2018, 95/2018, 31/2019 i 15/2020. Dostupno na: https://
www.paragraf.rs/propisi/zakon-o-postupku-upisa-u-katastar-nepokretnosti-i-vodova.html
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https://nsz.gov.rs/sadrzaj/katalog-obuka-za-trziste-rada/4122
https://nsz.gov.rs/sadrzaj/katalog-obuka-za-trziste-rada/4122
https://www.nsz.gov.rs/
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Zastitnik grada-

OMBUDSMANI U REPUBLICI SRBIJI

Deligradska 16, 11000 Beo-

zastitnik@ombudsman.rs

na Republike ad 0112068100 |
Srbije 9 pisarnica@ombudsman.rs
Pokrajinski Bulevar Mihajla Pupina 25,

zastitnik grada-
na

21101 Novi Sad

021 487 41 44

office@ombudsmanapv.org

Ombudsman
Grada Beograda

Kosovska 17,
11000 Beograd

011324 03 94

ombudsman@beograd.gov.rs

Backa Topola

Marsala Tita 30,
24300 Backa Topola

024 715 310
(lokal 116)

nesic.miladin@btopola.org.rs

Ustanicka 53,

Vozdovac 011244 42 47 | ombudsman@vozdovac.rs
11000 Beograd
Kralja Milana 1
Vranje _ 017420184 | vranjeombudsman@gmail.com
17500 Vranje
. Njegoseva 77, o .
Vracar 011 308 14 63 | zastitnica.gradjana@vracar.rs

11000 Beograd

Gornji Milano-
vac

Takovska 2,
32300 Gornji Milanovac

03251500 66

milos.lazarevic@gornjimilanovac.rs

Trg srpskih dobrovoljaca 35,

Kikinda 066 601 00 15 | ombudsman@kikinda.org.rs
23330 Kikinda
Marsala Tita 50,

Kovacica 013661122 | ombudsman.kovacica@gmail.com
26210 Kovacica

) Svetozara Markovica 7, ) )

Kragujevac 34000 Kragujevac 034 338 250 lokalniombudsmankg@gmail.com
Trg Jovana Sarica 1,

Kraljevo 036 306 138 ombudsman@kraljevo.rs
36000 Kraljevo
Gazimestanska T,

Krusevac 037421 144 zastitnik@krusevac.rs
37000 Krusevac
Glavna 32 24321,

Mali Idos 024 730 030 sladjana.radovanovic33@gmail.com
Mali Idos
Generala Milojka LeSjanina

Nis 39, 018521676 | lokalni.ombudsman@gu.ni.rs
18000 Nis
Vojvodanskih brigada 17,

Novi Sad 021420 211 lokalni.ombudsman@novisad.rs

21000 Novi Sad



mailto:zastitnik@ombudsman.rs
mailto:pisarnica@ombudsman.rs

Pancevo

Zarka Zrenjanina 13,
26000 Pancevo

013 347 154

jelena.stojkovic-sokolovic@zastitnik.
pancevo.rs

Priboj

12.januara 5,
31330 Priboj

03324511 60

ombudsman@priboj.rs

Savski venac

Kneza Milosa 69,
11000 Beograd

011 36153 80

ombudsman@savskivenac.rs

Vuka Karadzi¢a 25,
smederevska 026 310 122 zoran.stojkovac@gmail.com
Palanka 11420 Smederevska Palanka
Trg cara Urosa 1, .
Sombor 025 468 177 lokalniombudsman@sombor.rs
25000 Sombor
Trg slobode 1,
Subotica 024 626 898 lokalni@ombudsmansubotica.rs
24000 Subotica
Makedonska 42, 011 330 06 41
Stari grad zastitnikgradjana@starigrad.org.rs
J 11000 Beograd 01133006 81 Jred ? J
. Husein-bega Gradascevica 7, o _
Tutin 020811011 zastitnik@tutin.rs
36320 Tutin
Gimnazijska 17,
Zrenjanin 02331502 10 | ombudsman@grad.zrenjanin.rs
23000 Zrenjanin
. Cara Dusana 15, 023 821 050
Zitiste 5 ombudsman@zitiste.rs
23210 Zitiste (lokal 223)
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